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Hiermit legt das Sozialwissenschaftliche Forschungsinstitut zu Geschlechterfragen, SoFFI F., Freiburg,
den Abschlussbericht zur Evaluation der Tandem-Fortbildung in Bayern vor.

Das SoFFI F. bedankt sich bei allen, die das Forschungsprojekt unterstitzt haben, bei den Fortbilden-
den, die sehr effektiv kooperiert haben, bei den Teilnehmenden, die geduldig die Fragebogen ausge-
fillt haben, und bei der DGfPI e.V. fiir die gute Zusammenarbeit.

Die Entwicklung und Erprobung der evaluierten Fortbildung, die einen in der Fortbildungslandschaft
neuen Akzent setzt und liber die sonst libliche Vermittlung von Grundlagenwissen weit hinausgeht,
war motiviert durch die Analyse, dass der Umgang mit (Verdachts-)Fallen sexuellen Missbrauchs ver-
bessert werden muss. Die Fortbildung setzt speziell an zwei Punkten an, die eine solche Verbesse-
rung versprechen: Sie hat als Ziel zum einen den Gewinn an Handlungskompetenzen vdereits er-
fahrenenFachkréaften in Erziehugsberatung und im ASD bzw. der Bezirkssozialarbeit,inliéghrem
beruflichen Alltagmit (Verdachs-)Féallen sexuellen Missbrauchs konfrontiert sirim anderen
eine Verbesserung deinterinstitutionelle n Kooperation der an Féallen beteiligten Aétire und ns-
besondere der Erziehungsberatung uddsASD bzw. der Bezirkssozialarhebeide Aspekte gelten
als forderlich fiur ein professionelles Aufgreifen und Bearbeiten von Verdachtsfillen und bestatigten
Fallen von sexuellem Missbrauch im Aufgabenbereich der Fachkrafte.

Zum Aufbau des Evaluationsberichts

Der Evaluationsbericht stellt den Ergebnissen in Kapitel 1 Angaben zur Fortbildung selbst, zur Evalua-
tion sowie zu den Teilnehmenden voran als Informationen, die zur Einordnung der Ergebnisse wichtig
sind (Kapitel 1). Kapitel 2 und 3 berichten die Ergebnisse, in welchem MaR die Fortbildung ihre bei-
den libergeordneten Ziele - den Gewinn an Wissen und Kompetenzen bei den Teilnehmenden, einen
Zugewinn an interinstitutioneller Kooperation - erreicht hat. Kapitel 4 stellt die Bewertung der opera-
tiven Durchflihrung, einschlielich der angewandten Methoden und der Kompetenz der Fortbilden-
den vor. In Kapitel 5 wird bilanziert, ob die Fortbildung sich bewahrt hat.



1 Angaben zur Fortbildung, Evaluation und zu den Teilnehmenden

1.1 Angaben zur Fortbildung

Die Fortbildung wurde ganz neu fir den spezifischen Zweck vom DGfPI e.V. konzipiert. Rickmelde-
schleifen und Austausch der durchfiihrenden Fortbildenden und dem DGfPI e.V. erméglichten ei-
nen kontinuierlichen Lernprozess, in dessen Verlauf das Konzept und die praktische Durchfiihrung
laufend weiterentwickelt wurde.

Zeitlicher Um-
fang und Auf-
bau

Anzahl der
Durchgange,
GruppengréRe

Zielgruppe
und
Teilnahmevo-
raussetzungen

Fortbildende

Zweimal drei Fortbildungstage, gegliedert in Modul 1 und Modul 2, plus eine da-
zwischen gelagerte Praxisaufgabe

Es waren 18 Durchgdnge geplant. Im Zeitraum von Dezember 2018 bis Oktober
2020 wurden 13 Durchgédnge komplett durchgefiihrt. Bei zwei Durchgingen
konnte nur Modul 1 stattfinden und drei Durchgdange mussten aufgrund pande-
miebedingter Verordnungen abgesagt werden.

Die einzelnen Durchgadnge waren auf eine GruppengrolRe von 20 Teilnehmenden
ausgelegt. In allen Durchgangen betrug die minimale Teilnehmendenzahl 11 Per-
sonen und die maximale 20 Personen.

246 Personen besuchten Modul 1, 209 Personen Modul 2. Damit wurden in allen
komplett durchgefiihrten Durchgangen insgesamt 209 Personen fortgebildet. 30
Personen konnten nur das erste Modul wahrnehmen, da in ihrem Durchgang das
zweite Modul abgesagt werden musste.

Fachkrafte aus Erziehungsberatungsstellen (EB) und aus dem Allgemeinen Sozia-
len Dienst der Jugendamter bzw. aus der Bezirkssozialarbeit der Sozialbirgerhau-
ser (ASD/BSA), die bereits Uber grundlegendes Fachwissen und tiber Handlungs-
kompetenzen im Themenbereich sexualisierter Gewalt und Grenzverletzungen
verfligen. Anmelden konnten sich nur ,Tandems®, d.h. Zweiergruppen, beste-
hend aus je einem Mitarbeiter/einer Mitarbeiterin aus dem ASD bzw. der BSA
und einem Mitarbeiter/einer Mitarbeiterin aus einer EB aus demselben 6rtlichen
Zustandigkeitsbereich.?

Die Zweier-Teams der Fortbildenden bestanden aus zwei erfahrenen Fachkraften
bestehen, die in Fachberatungsstellen? arbeiten

Weitere Details der Durchfiihrung kdnnen dem Arbeitsbericht des DGfPI e.V. entnommen werden.

1 Die Fortbildungen richten sich an Fachkrafte aus Erziehungsberatungsstellen und des Allgemeinen Sozialen
Dienstes der Jugendamter bzw. aus der Bezirkssozialarbeit der Sozialblirgerhauser in Bayern, die bereits liber
grundlegendes Fachwissen und tber Handlungskompetenzen im Themenbereich sexualisierter Gewalt und
Grenzverletzungen verfiigen. Die Fortbildungen werden als Tandem-Fortbildungen durchgefiihrt. Dies bedeu-
tet, dass aus demselben 6rtlichen Zustandigkeitsbereich jeweils eine Fachkraft aus einer Erziehungsberatungs-
stelle und eine Fachkraft des Allgemeinen Sozialen Dienstes des Jugendamtes (der Bezirkssozialarbeit in den
Sozialbiirgerhdusern entsprechend) gemeinsam teilnehmen® (Antrag der DGfPI, Februar 2018, S. 4).

2 Ein Fortbildungsteam bestand aus je einer Fachkraft aus einer Fachberatungsstelle und einer Fachkraft aus
dem Allgemeinen Sozialen Dienst.



Die Fortbildung unterscheidet sich von den tblichen Fortbildungen durch diese aufgeflihrten Merk-
male:

1 Zuschnitt auf eine besondere Gruppe erfahrener Fachkrafi#it Erfahrenen zu arbeiten hat
methodische Konsequenzen: Das Einbringen der eigenen Erfahrungen und das gemeinsame
Reflektieren mit anderen, ebenfalls Erfahrenen, nimmt einen groRen Stellenwert ein - die Be-
rufserfahrungen und das eigene Praxiswissen zu sexualisierter Gewalt in der jeweiligen Rolle
sind eine wertvolle Ressource, die genutzt wurde. Die Reflexion der eigeneArbeitsweise
und die Arbeit an der eigenen Halturtgatten Prioritat, die Vermittlung von Grundlagenwis-
sen stand dahinter zuriick.

I Weitere besondere Merkmale sind die Auflaged a s s s i ¢ hTandemgErziehuragsbe-
ratung undSozialdienstBezirkssozialarbeifo, wie sie regional kooperieren, anmelden und
die Einbindung einePraxisaufgabeén der Pause zwischen zwei Modulen, die in dem eigenen
Arbeitszusammenhang durchgefiihrt und in der Fortbildung anschlieBend reflektiert wurde.
Beides dient der Starkung einer vertrauensvollen Kooperation.

Lesehinweis: Als ,,Durchgang” wird die Schulung einer festen Gruppe von Teilnehmenden in einer
spezifischen Region mit den beiden Modulen bezeichnet. Bei den 18 Durchgangen wechselten die
Regionen und die Teams der Fortbildenden.

1.2 Angaben zur Evaluation

Die Evaluation ist als Produktevaluation und als Prozessbegleitung angelegt.

9 Als Produktevaluatiorwird empirisch das Erreichen der Ziele (Angaben aus den Projektunter-

lagen des DGfPI e.V.) gepriift mit einem Schwerpunkt auf
0 dem Ertrag der Fortbildung als Zugewinn an Kompetenz, Wissen und Kooperation
0 der Durchfiihrungsqualitat.

9 Als Prozessbegleitungngelegt, brachte die Evaluation ihre (Zwischen-)Ergebnisse in den en-
gen, regelmaligen Austausch mit den Teams der Fortbildenden ein. Die Teams der Fortbil-
denden bekamen die Erwartungen der Teilnehmenden ihres Durchgangs aus den Pra-Frage-
bogen vorab mitgeteilt und erfuhren jeweils die Riickmeldungen nach den Modulen. Die
Rickmeldungen der Teilnehmenden wurde zudem an mehreren Terminen mit den Teams
der Fortbildenden und den Auftraggebenden (dem DGfPI e.V. sowie dem Staatsministerium)
diskutiert. Die Fortbildenden konnten sich (iber Problemanzeigen und tiber Losungsvor-
schldage austauschen mit dem Effekt, dass spatere Durchgdange davon lernen konnten und
sich die Fortbildung sukzessive verbesserte.

Die Evaluation untersucht die Zielerreichung, so wie sie in dem Konzept der Fortbildung definiert
wurde. Unscharfen bei der Riickmeldung aus den beiden Modulen sind dort etwas unscharf, wo das
Curriculum und die Ziele noch angepasst wurden. Da die Module aufeinander aufbauen, ist der voll-



standige Ertrag erst nach Modul 2 erkennbar. Insbesondere wurden Riickmeldungen ein zu den bei-
den Strukturelementen - zur Arbeit mit und in ,,Tandems”, zur Prioritat der Arbeit an der eigenen Ar-
beitsweise und zur Praxisaufgabe eingeholt.

Die Fragen der Evaluation lauten:

T Rahmenbedingungen: Wer hat teilgenommen (auch: Interesse und Erwartungen vor der
Fortbildung? Wurde die richtige Zielgruppe erreicht? - Kapitel 1.3

I Zielerreichung: Welcher Zugewinn an Kompetenzen und Wissen wird berichtet?

- Kapitel 2

Zielerreichung: Welcher Zugewinn an Kooperationen wird berichtet? - Kapitel 3

Erreichung operativer Ziele: Wie werden die eingesetzten Methoden und insbesondere

die Elemente ,Praxisaufgabe” und , Teilnahme als Tandem“ bewertet? Wie wird die

Durchfiihrung (Organisation) und wie die Kompetenz der Fortbildenden bewertet? - Ka-

pitel 4.1 bis 4.4

= =

Die Teilnehmenden fillten Fragebdgen zu drei Zeitpunkten aus:

9 vorab einen ,Pra-Fragebogen” (Pr&FB, in dem sie Angaben zum beruflichen Hintergrund
und zu den eigenen Erwartungen machten,

9 nach Modul 1 einen Fragebogen (M1-FB)mit einer Rickmeldung zu der Fortbildungseinheit
M1,

und nach Modul 2 einen Fragebogen (M2-FB mit einer Riickmeldung zu der Fortbildungsein-
heit M2.

Die Fragebdgen wurden von den Ausfiillenden mit einem personlichen Code versehen, um die Frage-
bogen zu den drei Zeitpunkten (Pra-FB, M1-FB und M2-FB) jeweils einer Person zuordnen zu kénnen.
Dadurch kénnen z.B. die Angaben, die vor der Fortbildung gemacht wurden, mit den speziellen Riick-
meldungen und den Antworten nach dem Absolvieren der Module in Bezug gesetzt werden. Dies er-
moglicht u.a. Vorher-Nachher-Vergleiche und eine Prifung, in welchem Mal} personenbezogene Vor-
abbedingungen, z.B. Erwartungen, den spateren Ertrag beeinflussen. In einzelnen Fallen wurde kein
Code oder ein neuer Code zu den anderen Befragungszeitpunkten vergeben. Daher lassen sich nicht
flr jede teilnehmende Person drei Fragebdgen zuordnen. In der Mehrheit jedoch ist eine solche Zu-
ordnung moglich. Bei fehlender Zuordnungsmaoglichkeit zu einer Person wurden die solitdaren Frage-
bégen einzeln aufgenommen. Das erklart den leichten Uberhang an M1-Fragebdgen gegeniiber der
Personenanzahl (s. Tabelle A1.1 im Anhang).

Die Fragebodgen wurden von den Fortbildenden in den beiden Modulen verteilt, von den Teilnehmen-
den ausgefiillt, von dem Team wieder eingesammelt und vor den Augen der Teilnehmenden in einen
Umschlag gesteckt, der verschlossen und in die Post zur Riicksendung an das Evaluationsteam gege-
ben wurde.

Flr Durchgang 12 liegen nur wenige M2-Fragebogen vor, da wahrend der Durchfiihrung des Moduls
keine Fragebogen vorlagen. Der Versuch, nachtraglich Riickmeldungen von den Teilnehmenden di-
rekt zu erhalten, musste aufgegeben werden.



Die Evaluation beruht auf der Auswertung von

9 n=224 Pra-Fragebogen,
T n=234 M1-Fragebbdgen mit Rickmeldungen zu Modul 1
1 n=189 M2-Fragebbgen mit Riickmeldungen zu Modul 2.

Eine Ubersicht iber den Riicklauf aus den einzelnen Durchgéngen findet sich im Anhang A1. Der
Ricklauf ist insgesamt sehr gut und erreicht in Modul 1 91,1%, in Modul 2 97,6% (Tabelle A1.1 in An-
hang 1).

Zusatzlich kann zurickgegriffen werden auf

 n=10: Notizen der Fortbildenden zu Besonderheiten des Durchgangs auf dem Beiblatt bei
der Riicksendung der Fragebdgen an das Evaluationsteam.

9 n=7 telefonische Nachinterviews mit den Fortbildungsteams zu den Besonderheiten des
Durchgangs und zu Lésungen fir allfallige schwierige Situationen in der Fortbildung. Dieses
Erhebungselement wurde erst nach sechs Durchgédngen eingefiihrt. Diese wurden fiir den
vorliegenden Abschlussbericht nur zur Validierung der Ergebnisse genutzt, da sie wesentlich
Durchgangsspezifische Aspekte enthielten.

Der Schwerpunkt der Evaluation liegt bei der statistischen Auswertung der Frageb6gen mit Angaben
von Haufigkeiten und mit der Priifung von bedingenden Faktoren. Die offenen Antworten der Teil-
nehmenden in den Frageboégen und die Kommentierungen der Teams der Fortbildenden werden auf-
gegriffen, um zu verdeutlichen, welche konkreten Phanomene hinter den Angaben und Bewertungen
stehen. Sie erfassen die Perspektive der Teilnehmenden und ebenso der Fortbildenden-Teams in ei-
ner offenen Weise und eignen sich daher gut fiir ein besseres Verstandnis der abgelaufenen Pro-
zesse.

1.3 Angaben zu den Teilnehmenden

Mit den Angaben der Teilnehmenden kdnnen folgende Fragen beantwortet werden.:

9 Haben, wie vorgesehen, erfahrene Fachkrifte als ,Tandems” Erziehungsberatung/ASD bzw.
BSA teilgenommen? Zum einen war dies ein Ziel, diese Zielgruppe fortzubilden, zum anderen
war das Konzept darauf zugeschnitten und eine EinbulRe an Effektivitat konnte eintreten,
wenn diese Zielvorgabe nicht erreicht wird.

1 Wie motiviert waren die Teilnehmenden?
9 Passten die Fortbildungsinhalte zu den Erwartungen der Teilnehmenden?

I Wie waren die Teilnehmenden in ihre lokale/regionale Kooperation eingebunden?



Entsprechen die Teilnehmenden der anvisierten Zielgruppe?

Teilnahmevoraussetzung waren der Status als Fachkraft mit Erfahrungen in Fallen sexuellen Miss-
brauchs und eine Anmeldung als ,, Tandem* Erziehungsberatung/AS bzw. BSA (s. 0.). Das Anmel-
deprozedere als Tandem hat offensichtlich sichergestellt, dass die Verteilung der Teilnehmenden auf
die Arbeitsbereiche Erziehungsberatung und Sozialdienst in etwa pari-pari ausfallt. Da auch in M1-
und M2-Fragebogen Angaben zur Arbeitsstelle (,,Erziehungsberatung”, ,Allgem. Sozialdienst/Bezirks-
sozialdienst”, ,,Anderes”) erfragt wurden, liegen Angaben von 253 Personen vor. Davon arbeiten 130
im ASD/der BSA und 123 in einer Erziehungsberatungsstelle. Drei hatten ,Anderes” angegeben, zwei
hatten keine Angabe gemacht.

Bei den Teilnehmenden handelt sich Uberwiegend le@ der Bearbeitung von (Verdachigallen
sexuellen Missbraucherfahrene Fachkrafteks wurden drei Fragen gestellt: nach der Einbindung in
Falle im beruflichen Zusammenhang, nach den Jahren auf der Stetlerifcrziehungsberatung
bzw. im Amt und nach den Jahren der Beschéaftigung mit dem TheédiwAntworten schienen eini-
gen Teilnehmenden nicht leicht gefallen zu sein, denn es gibt zwischen einem Viertel und zwei Fiinf-
tel fehlende Angaben in den 227 Frageboégen.

Hatten Sie personlich im Berufsalltag (EB oder ASD/BSA) bereits mit Vorfallen sexueller Ubergriffe ge-
gen Kinler und Jugendliche oder entsprechenden Verdachtsfallen (bestatigt, unbestatigt/schwebend,
widerlegt) direkt zu tun, waren Sie in entsprechenden Fallkonferenzen beteiligt oder waren Sie bereits
eigenstandig zustandig? (Ja/Nein227 / wenn ja: Haufigkejtn=173)

95,6% (n=217) der 227 Personen, die die Frage beantwortet haben, haben Erfahrungen mit
der Bearbeitung von Fallen sexuellen Missbrauchs. Neun Personen haben keine Erfahrungen
und bei einer Person fehlt die Angabe.

Im Einzelnen ist der Erfahrungshintergrund aber unterschiedlich. Die Spanne reicht von 0 bis
100 Fallen, in die die Teilnehmenden bislang eingebunden waren. Der Durchschnitt liegt bei
12 Fallen (Median: 6 Falle). Ein Flinftel (19,7%) war bislang in weniger als drei Félle eingebun-
den und kann als weniger erfahren gelten. Die Halfte (52,0%) hat Erfahrungen mit zwischen
drei und zehn Fallen angegeben. Ein gutes Viertel bzw. ein knappes Drittel (28,3%) mit mehr
als 10 Fallen - darin enthalten ist ein Zehntel, das in mehr als 30 Félle eingebunden war.

Seit wie vielen Jahren arbeiten Sie auf dieser Stelle in der EB/ASD/BSA?

(Angabe Jahre/Monaten=2187

Seit wie vielen Jahren haben Sie Erfahrung im Umgang mit Féllen sexuellen Missbrauchs?
(Angabe Jahre/Monaten=210)

Die Teilnehmenden arbeiten iberwiegend langjahrig auf ihrer Stelle (im Schnitt 8,8 Jahre
(Median: 7 Jahre) mit einer Spannweite zwischen 3 Monaten und 32 Jahren, und haben noch
langer Erfahrungen mit Fallen sexuellen Missbrauchs (im Schnitt 11,6 Jahre, Median 10 Jahre)
mit einer Spannweite von 0 bis 38 Jahre.

Fast die Halfte arbeitet zwischen drei und zehn Jahren auf der Stelle als Fachkraft (46,1%).
Ein knappes Drittel arbeitet mehr als zehn Jahre auf der Stelle (31,7%) und etwa ein Flinftel
(22,0%) weniger als drei Jahre.



Mebhr als zwei Fiinftel (43,8%) waren zwischen drei und zehn Jahre mit dem Thema sexueller
Missbrauch befasst. Mehr als zehn Jahre mit dem Thema befasst waren etwa weitere zwei
Flinftel (41,9%). Nur ein Siebtel (14,3%) war weniger als drei Jahre mit dem Thema befasst.

Fiir weitere Berechnungen wurden drei Gruppen gebildet:

9 die wenig Erfahrenen, die weniger als drei Jahre auf ihrer Stelle als Fachkraft arbeiten, sich weni-
ger als drei Jahre mit dem Thema befasst haben und weniger als drei Falle bearbeitet haben
(15,7%)

9 die sehr Erfahrenen, die mehr als zehn Jahre auf ihrer Stelle als Fachkraft arbeiten, sich mehr als
zehn Jahre mit dem Thema befasst und mehr als zehn Félle bearbeitet haben (40,8%)

9 die mittel Erfahrenen, deren Angaben jeweils im Bereich zwischen drei und zehn liegen (43,5%).

Die Zusammensetzung mit ,Neulingen und ,,Erfahrenen” variierte in den einzelnen regionalen Fort-
bildungsdurchgangen. Der Durchschnitt der Falle, in die die Fachkraft involviert war, variiert von
Durchgang zu Durchgang und reicht von 5,8 bis 26 Falle. Zwei Riickmeldungen von Fortbildnerinnen
illustrieren diese Bandbreite: , Die Teilnehmerauswahl hat nicht so funktioniert wir im Konzept vorge-
sehen: Ca. die Halfte hatte keine Vorerfahrungen, Fortbildungen und Fallerfahrungen und erwartete
grundalgenwissen und eine klassische Fortbildung” (Durchgang 7), ,,Anteil der Fachkrafte mit viel Be-
rufserfahrung war viel héher als in den anderen Durchgdngen. Das war sehr hilfreich.” (Durchgang
12). Nach den Erfahrungen der Fortbildungen, die auf den Treffen geduRert wurden, ist eine gewisse
Heterogenitat der Teilnehmenden (blich und tragbar. Es wurde auch positiv beobachtet, wie die Er-
fahrungsweitergabe von den Erfahreneren an die weniger Erfahrenen gut funktionierte. Es musste
jedoch ein Umgang damit gefunden werden, dass die Erwartungen der weniger Erfahrenen, die
Grundlagenwissen und Handlungsdirektiven erwarteten, zwangslaufig enttauscht werden musste, da
die professionelle Reflexion der Erfahrungen und die gemeinsame Arbeit an den Arbeitsweisen kon-
zeptuell im Mittelpunkt stand.

Auch ist der Uberwiegende Anteil der Teilnehmenden fortbildungserfahren (s. TabeRlg ds wur-
den eine Liste relevanter Fortbildung vorgelegt. Die Teilnehmenden aus den Erziehungsberatungs-
stellen hatten etwas haufiger Fortbildungen angegeben als die aus der Bezirkssozialarbeit/dem ASD.
Da dies sich aber nicht auf die Fortbildung ausgewirkt hat, sind diese Unterschiede nur im Anhang
Tabelle A2.1 nachzulesen.
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Tabellel.1: Fortbildungserfahrenheit der Teilnehmenden (in % Anteil derer, die Fortbildungserfah-
rung angeben)

...in den folgenden Bereichen:

Gesprachsfiihrung, Gesprachstherapie 66,7%
Kinderschutz, insoweit erfahrene Fachkraft 66,2%
Systemische Beratung, systemische Therapie 65,2%
Fortbildungen mit direktem Bezug zum Thema sexueller Missbrauch 58,1%
Traumatherapie oder —padagogik, andere Qualifikation zu Trauma-Arbeit 44,9%
Sexualpadagogische Fortbildungen 25,2%
Supervisionsaus- oder Fortbildung 14,9%
Psychosoziale Prozessbegleitung 10,3%

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=222 Prafragebdgen, Stand 12.02.21
berechnet auf giiltige Werte, es fehlen pro abgefragter Fortbildungsrichtung zwischen zwei und 16 Angaben

Wie motiviert waren die Teilnehmenden, welche Wiinsche und Befiirchtungen gab es?

Es gibt zwei Indikatoren fur die Motivation, die in dem Vorab-Fragebogen erfragt wurden: Zum einen
wurde direkt gefragt ,,Ich habe eine hohe eigene Motivation, an der Fortbildung teilzunehmen.” Die
Antwort konnte auf einer 5-stufigen Skala abgestuft werden. Zum zweiten wurde eine Liste mogli-
cher Beflirchtungen vorgelegt.

Die Teilnehmenden geben Ui@iegend eine (sehr) hohe Motivation amMehr als die Hilfte
(55,1%) wahlte die Extremkategorie ,trifft voll und ganz zu“ (=5) flr das Item ,,Ich habe eine hohe ei-
gene Motivation, an der Fortbildung teilzunehmen.” Nimmt man die zweithdchste Auspragung (=4,
18,0%) hinzu, sind zusammen drei Viertel (73,1%) (sehr) hoch motiviert. Am anderen Ende der Skala
ordneten sich 2,2% ein mit , trifft lberhaupt nicht zu”“ und 1,8% mit ,trifft nicht zu“ - 4% lehnen fiir
sich eine hohe Motivation ab. In der Mitte ordnen sich die restlichen 12,9% ein. In den Riickmeldun-
gen der Fortbildnerinnen werden nur sehr vereinzelte Falle von nicht oder unklar motivierten Teil-
nehmenden, wie z.B. in Durchgang 16: , Bei zwei Teilnehmerinnen war und wurde und die Motivation
zur teilnahem nicht klar: groBer Widerstand und Unzufriedenheit von Anfang an.” Dies war aber eine
Ausnahme.

Die Teilnehmenden hegen wenBefurchtungen(s. Abbildung 1.1). Dies gilt fiir die Aussage ,,Die An-
wesenheit anderer ASD/BSA- bzw. EB-Mitarbeiter/innen hemmt mich” (87,2%) - ein wichtiges Ergeb-
nis, da die gemeinsame Teilnahme von in der regionalen Praxis kooperierenden Fachkraften Kernele-
ment der Fortbildung ist und es nicht automatisch bedeutet, dass sich die Teilnehmenden mit Offen-
heit und Vertrauen begegnen kdnnen, insbesondere wenn das eigene Handeln offen zu legen und
mit anderen auch kritisch zu reflektieren ist. Es gibt ebenfalls wenig Beflirchtungen in Richtung, dass
die Fortbildung Gberflissig sei (,,Unsere Situation und Kompetenz ist so gut, dass es nicht viel zu ler-
nen oder verbessern gibt“: 83,5% geringe Beflirchtung). Das Konzept hat iberwiegend tUberzeugt,
das zeigt auch die geringe Verbreitung der Beflirchtung ,Die Fortbildung ist nicht nah genug an mei-
ner Praxis“ (68,6% geringe Beflirchtung). Zwei Sorgen bleiben aber, die eine lautet: ,, Wenn ich die
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Fortbildung besucht habe, bekomme ich im Team die ,Zustandigkeit” fiir Missbrauchsfalle und sie
landen alle bei mir“, und die andere: , Die Ressourcen bei unserer Arbeit sind so gering, dass nur we-
nig Spielraum fir Verbesserungen bleibt”.

Abbildungl.1: Befurchtungen der Teilnehmenden vor der Fortbildung allgemein (in %)

100% 0,5
oo |58 7 R
80% 291 —
;g:’;’ 30 47,3
(o]
50% = hoch
40% .
30% mittel
20% m gering
10%
0% T T T 1
Tandem hemmt gibt nichts zu nicht praxisnah Zustandigkeit Ressourcen zu
verbessern genug verschiebt sich gering fur
Umsetzung

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=224 Prafragebdgen, Stand 12.02.2021 Antwortvorga-
ben: 3-stufige Skala

Die Beflirchtungen sind Giberwiegend unabhéangig von der Arbeitsstelle ausgepragt.

Abbildungl.2: Ressourcen und Zustandigkeiten: Beflirchtungen von Teilnehmenden vor der Fort-
bildung nach Abeitsstelle (in %)

100% a5 s 73
80% —
41,8 31,2
60% 52,3 29,4 M hoch
40% - O mittel
Die Ressourcen bei unserer Arbeit sind so gering, »Wenn ich die Fortbildung besucht habe, bekomme
dass nur wenig Spielraum fiir Verbesserungen bleibt” ich im Team die ,Zustandigkeit’ fiir Missbrauchsfille
_‘ und sie landen alle bei mir”
EB ASD/BSA EB ASD/BSA

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=224 Prafragebdgen, Stand 12.02.2021 Antwortvorga-
ben: 3-stufige Skala

Die geringe Befiirchtung bezogen auf die Hemmung durch ,,anderer ASD/BSA- bzw. EB-Mitarbei-
ter/innen” findet sich bei beiden Arbeitsstellen (EB: 87,3%, ASD/BSA: 90,8%), das gleiche gilt fur das
Item, es gabe ja nichts zu verbessern (EB: 82,4%, ASD/BSA: 87%). Jeweils zwei Drittel (EB: 65,5%,
ASD/BSA: 65,7%) hegen geringe Befiirchtungen, die Fortbildung werde nicht praxisnah genug sein. Es
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bleiben zwei Items, bei denen sich die Teilnehmenden aus den beiden Arbeitsstellen unterscheiden.
Mehr Sorgen bezogen auf fehlende Ressourcen fiir die Umsetzung gibt es bei ASD/BSA, mehr Sorgen
bezogen auf eine Zustdndigkeitsverschiebung s bei den Erziehungsberatungsstellen (Abbildung 1.2).

Passten die Fortbildungsinhalte und ditetess@& der Teilnehmenden zusammen?

Die Teilnehmenden konnten vorab angeben, wie grof} ihr Interesse an einzelnen Aspekten der Fort-
bildung ist. Die Liste der Aspekte wurde aus dem Konzept der Fortbildung zusammengestellt, das al-
lerdings geringfiigigen Anderungen unterlag und sich im Laufe der Fortbildung weiterentwickelte. Die
vorgelegte Liste der Inhalte ist Tabelle 1.3 zu entnehmen. Die Frage nach den Interessen dient spater
der Kontrolle, ob sich ein spezifisches Vorab-Interesse auf die Einschatzung des Kompetenzgewinns
auswirkt.

Insgesamt ist das Interesse an den Fortbildungsinhalten generell bei entsprechenden Evaluationen
hoch. Um dennoch Differenzierungen abzubilden, wurde die ins Positive gezogene Einteilung ver-
wendet: Interesse gering bis mittel (=1), groR (=2) und sehr groB (=3). Dies ist bei der Einschatzung
der Ergebnisse zu berlicksichtigen. Die Kategorie ,,gering bis mittel“ wurde nur von sehr wenigen an-
gekreuzt.

Das hochste Interesse wird an der Vermittlung ibergreifender praktischer Kompetenzen geduBlert,
wie , Verdachtsklarung” oder ,Vertrauen herstellen/Sprechen” sowie an der Er6ffnung von Zugangen
zu Kindern und Jugendlichen, z.B. Einnehmen ihrer Perspektive und Zugang zu ihren Bedarfen und
Bewaltigungsstrategien. Die vier Inhalte mit den gréBten Anteilen an Nennungen von groRem Inte-
resse fallen in diese Gruppe von Inhalten. Bei kooperationsbezogenen Inhalten duflern zwischen ei-
nem und zwei Dritteln ein sehr groRes Interesse. Schlusslicht sind die drei Inhalte, die sich auf die Ar-
beitsformen und die stete Auseinandersetzung damit beziehen wie Arbeit an der Haltung, Reflexion
und Selbstfiirsorge. Das geringe Interesse an dem reflektierenden Arbeiten ist insofern ein Problem,
als nicht die Vermittlung von Grundlagenwissen, sondern das Einiiben einer reflektierenden Arbeits-
haltung anhand der eingebrachten eigenen Erfahrungen Kernstiick der Fortbildung ist. Da eher die
Teilnehmenden mit mehr Erfahrung tendenziell etwas haufiger alle drei Inhalt zur Arbeitshaltung an-
gaben, ist davon auszugehen, dass diese Teilnehmenden andere Ressourcen und Strukturen haben,
in denen sie ihre Haltung reflektieren und auf Selbstsorge achten. Wahrend 21,1% der weniger Erfah-
renen ein geringes Interesse daran hatten, an ihrer Haltung zu arbeiten, waren es 28,3% bei mittlerer
Erfahrenheit und 34,7% bei den sehr Erfahrenen. Fiir das Einliben, eigene Anteile und Gefiihle immer
wieder zu reflektieren, liegen die entsprechenden Anteile bei 0% (weniger Erfahrene), 20,8% (mitt-
lere Erfahrenheit) und 8,2% (groRere Erfahrenheit), fiir Selbstfiirsorge bei 5,3% (weniger Erfahrene),
32,7% (mittlere Erfahrenheit) und 32,7% (groRere Erfahrenheit). Das AusmaR des Interesses ist bei
Teilnehmenden aus den beiden Arbeitsbereichen Erziehungsberatung und ASD/BSA ahnlich ausge-

pragt.

Insgesamt unterschieden sich die Teilnehmenden aus den beiden Arbeitsbereichen wenig. Nur bei
drei Inhalten gibt es signifikante Unterschiede: Die Erwartungen bei EB-Mitarbeitenden sind héher
bei der Verbesserung der Schnittstellen, bei der Schnittstelle zur Polizei und zum Familiengericht.
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Tabellel.2: Interesse aninhaltice n Aspekten der

resse®)

Fortbildung

INHALTE DER FORTBILDUNG BEZOGEN AUF ARBEITSWEISE

...dass ich flir mich sorgen kann und meine Belastungsgrenzen kenne
...an meiner Haltung arbeiten

...meine Anteile u. Arbeitsweise immer wieder reflektieren zu kénnen
INHALTE DER FEORTBILDUNG BEZOGEN AUF SPEZIFISCHE TEILBEREICHE

...Wissen um / Umgang mit Verdachtsabklarung bei sexualisierter Ge-
walt: Wahrnehmung, Gesprachsfiuhrung u.a.

...Kenntnis und Einnehmen der Perspektive von Kindern / Jugendlichen
..Vertrauen herstellen und Sprechen mit Betroffenen und Angehdérigen

...Zugang zu Bewaltigungsstrategien und Bedarfen betroffener Kin-
der/Jugendlicher

...Erkennen und Fallverstehen von Missbrauchsfallen durch einen Ein-
blick in die Dynamik und Taterstrategien

... Wissen um / Umgang mit sex. Ubergriffen durch Kinder und Jugendli-
che bzw. Geschwister

..Wissen um / Umgang mit Verdachtsabklarung bei sexualisierter Ge-
walt durch padagogische Fachkrafte

..Wissen um / Umgang mit Entscheidungsprozessen bei Kindeswohlge-
fahrdung.

..Wissen um / Umgang mit digitalisierten sexualisierten Grenzverletzun-
gen

..Wissen um / Umgang mit sexuellen Ubergriffen in rituellen und orga-
nisierten Strukturen

KOOPERATIONSBEZOGENE INHALTE DER FORTBILDUNG

...sich kennenlernen und eine gemeinsame Sprache von EB und
ASD/BSA finden

...Schnittstellen und Abldufe in der Kooperation EB - ASD/BSA verbes-
sern und eine vertrauensvolle Zusammenarbeit herstellen

...Wissen Uber Anzeigeerstattung und Verfahrensabldufe und die
Schnittstelle zur Polizei

...Wissen Uber familiengerichtliche Verfahren und Schnittstellen zum Fa-
miliengericht

..Wissen um Ressourcen und Akteure in der Region, ihre Rollen und
Auftrage

Mein Interesse war...

Sehr
groR

30,1
19,5
33,5

73,6

59,9
59,7

63,3
66,5
63,9
59,1
49,1
52,4

45,3

46,0
61,5
43,8
35,7

36,9

grol}

40,7
48,7
52,9

20,8

33,5
31,9

30,5

26,0

32,2

33,8

24,3

37,4

38,7

46,0

35,0

40,6

33,0

44,4

Gering
bis mittel

28,8
31,0
13,7

4,4

6,6
8,4

6,2

7,5

4,0

7,1

26,5

10,1

16,0

7,5

3,5

15,6

31,3

18,7

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=224 Prafragebogen, Stand 12.02.2021 Antwortvorga-

ben: 3-stufige Skala

Die Auswertung der Riickmeldungen zeigt spater, dass die Teilnehmenden einen nicht unbetrachtli-

chen Gewinn der Fortbildung bezogen auf diese letzten drei Items angeben (Tabelle 2.1, Abbildung

2.1). Das geringe Interesse steht also nicht fiir die Unwichtigkeit dieser Aspekte. Auch in den offenen

Antworten nach Modul 1 und 2 wird auf die Selbstfiirsorge und Reflexion Bezug genommen.
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Die Guite demterinstitutionellen Kooperation und Vernetzung vor der Fortbildung

Die Fortbildung hatte unter anderem auch das Ziel, die regionale Kooperation im Dienst einer verbes-
serten Vorgehensweise bei (Verdachts-)Fallen sexuellen Missbrauch zu fordern. Die Adressierung von
Tandems aus den beiden zentralen Arbeitsfeldern, die Reflexion von Kooperationserfahrungen und
die Praxisaufgabe sind Elemente, die diesem Ziel dienen. Der Ertrag der Fortbildung ist umso groRer,
je mehr Nachholbedarf bezogen auf die Kooperationsstrukturen besteht. Aus diesem Grund wurde
die Intensitat und Qualitat der Kooperation in den Regionen vor der Fortbildung in dem Vorabfrage-
bogen erhoben. Die Angaben kdnnen in Bezug gesetzt werden zu dem angegebenen kooperationsbe-
zogenen Ertrag der Fortbildung.

Erfragt wurde die institutionelle Vernetzung zum einen summarisch? (s. Tabelle 1.4), zum anderen
mit spezifischen Aspekten (s. Tabelle 1.5). Weiter wurde die Kooperation beim letzten Fall sexuellen
Missbrauchs erfragt. Bezogen auf den letzten Fall sollten mehrere Items auf einer 5-stufigen Skala
von ,, 1=trifft Gberhaupt nicht zu” bis ,5=trifft sehr stark zu“ bewertet werden. Der Mittelwert liegt
also bei 2,5; Werte tber 2,5 liegen im positiven Bereich.

Tabellel.3: Institutionalisierte interinstitutionelle Vernetzung er der Fortbildung, summarisch

Nein teilweise Ja
Es gibt eine enge (regelmaRige, verbindliche) Vernetzung zwischen Erzie-
hungsberatung (EB) und ASD/BSA 28,5 40,3 31,3
Die Vernetzung vor Ort bezieht die Fachberatungsstelle(n) regelmaRig ein 40,8 30,0 29,2
Die Vernetzung vor Ort bezieht andere relevante Akteure regelmaRig ein 35,8 31,7 32,5

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=144 Prafragebogen, Stand 12.02.2021. Antwortvorga-
ben: 3-stufige Skala

Bei einem guten Viertel gibt es keine enge regelmafige Vernetzung zwischen Erziehungsberatung
(EB) und ASD/BSA - hier besteht Nachholbedarf. Der Einbezug weiterer Akteure, insbesondere der
Fachberatungsstellen ist nur bei etwa einem Drittel gegeben. Bei einem Drittel ist von einer ausge-
bauten Kooperation auszugehen.

Einzelaspekte wie Wertschatzung oder wechselseitige Informiertheit werden etwas haufiger ge-
nannt, aber auch bei der Zusatzfrage ist von einem Drittel auszugehen, bei dem es keine Absprachen,
Kooperationsvereinbarungen oder einen regelmaRigen Informationsaustausch gibt.

Vergleichsweise selten (etwas mehr als ein Viertel) nannte: ,RegelmaRiger und angemessener Infor-
mationsaustausch Gber MaBnahmen und Einzelschritte unter Wahrung des Datenschutzes.”

3 Diese Frage wurde zu einem spiteren Zeitpunkt wurde in den Pra-Fragebogen aufgenommen, es liegen dazu
144 Pra-Fragebogen vor.
15



Tabellel.4: Aussagen zur institutionalisierten interinstitutionellen Vernetzung vor der Fortbildung
(in %)

Trifft (Uber- . . Trifft

haupt) nicht | C eIl lig)
P weise zu g
Zu Zu

Die jeweilige fachliche Kompetenz wird in ihre gesetzlichen
und tragerspezifischen Aufgaben wertgeschatzt sowie die 9,1 31,2 59,7
fachlichen Grundhaltungen der Beteiligten respektiert (3,64)

Die Fachstellen wissen um die unterschiedlichen Aufgaben und

Arbeitsbeziige aller Beteiligten (3,46) 18,1 30,3 >16
Es werden bei Bedarf Fallkonferenzen durchgefiihrt* (3,16) 29,4 28,5 42,1
Die Rollen sind geklart, es bestehen eindeutige Zustandigkeiten

30,2 34,2 35,6

sowie konkrete Absprachen (3,05)

Es existiert ein verlasslicher und vertrauensvoller Rahmen auf
der Basis von (miteinander erarbeiteten) Standards, Abspra- 32,6 29,0 38,5
chen und Kooperationsvereinbarungen (3,04)

Regelmaliger und angemessener Informationsaustausch tber
Malnahmen und Einzelschritte unter Wahrung des Datenschut- 35,6 37,4 27,0
zes (2,86)

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=224 Prafragebogen, Stand 12.02.2021. Antwortvorga-
ben: 5-stufige Skala, 1+2 zusammengefasst als ,trifft (Uberhaupt) nicht zu“, 445 zusammengefasst als , trifft

(vollig) zu“. Die Zahl in Klammern gibt den Durchschnittswert der Angaben auf der 5-stufigen Skala an.

Einbindung der Fachberatungsstellen in die Kooperation

90,9% der Teilnehmenden kennen ,,mindestens eine regional erreichbare Fachberatungsstelle, in der
sie sich im Rahmen der eigenen Arbeit zum Umgang mit einem (Verdachts-)Fall sexueller Ubergriffe
beraten lassen kdnnen”. Nur in 3,2% der Regionen gibt es keine solchen Fachberatungsstellen und
5,9% waren nicht informiert.

Bei der Frage im Vorab-Fragebogen nach dem letzten bearbeiteten Fall wurden Kooperationen bzw.
als Ressource eingebundene weitere Personen erfragt. Bei jedem zweiten Fall wurden unterschiedli-
che Ressourcen genutzt, indem weitere, auch externe Personen oder eine Beratungsstelle eingebun-
den wurden und Unterstilitzung geboten hatten. Allerdings waren in zwei Flinftel der Falle keine
Fachberatungsstelle und bei einem Drittel weder Fachberatung noch andere externe Fachkrafte ein-
gebunden.

4 Hier wurde das Item verdndert: Statt ,Es besteht die Moglichkeit zu Fallkonferenzen” ,,Es werden bei Bedarf

Fallkonferenzen durchgefihrt”.
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Tabellel.5: Institutionalisierte interinstitutionelle Vernetzung vor der Fortbildung, summarisch

Nein teilweise Ja

Es gab eine gute Kooperation zw. EB und ASD/BSA 25,7 22,7 51,6
Ich habe eine Fachberatungsstelle einbezogen 41,9 7,5 50,6
Ich habe viel Unterstiitzung erhalten

...durch die Leitung 19.1 . >79

...im Team 6,7 13 80,2

...durch externe Fachkrafte / Beratungsstelle 33,9 16 50,0

...durch interne Fachkrifte 29,2 20,3 50,6

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=144 Prafragebdgen, Stand 12.02.2021. Antwortvorga-
ben: 5-stufige Skala, 1+2 zusammengefasst als ,trifft (Uberhaupt) nicht zu“, 445 zusammengefasst als , trifft
(vollig) zu“. Die Zahl in Klammern gibt den Durchschnittswert der Angaben auf der 5-stufigen Skala an.

Zusammengenommen ldsst sich schlieRen, dass Fachberatungsstellen bekannt sind und auch als Un-
terstiitzung genutzt werden, dass sie aber nicht Gberall fester Bestandteil institutionalisierter Koope-
rationsstrukturen sind. Da die Trainingsteams aus Beraterinnen der Fachberatungsstellen bestanden,
bietet die Fortbildung ihnen eine Moglichkeit, ihre spezifische Fachkompetenz zu zeigen.

In der Schlussphase der Evaluation wurde eine weitere Frage in den Pra-Fragebogen aufgenommen,
die die Art der Einbindung der Fachberatung zum Inhalt hat. Nur 10,1% gaben keine Zusammenarbeit
an, 29,4% teilweise keine Zusammenarbeit. Tabelle 1.7 zeigt, dass eine Zusammenarbeit vor allem
bei der Bearbeitung von konkreten Einzelfdllen zustande kommt.

Tabellel.6: Form der Einbindung von Fachberatungsstellen (in %)

Trifft (Uber- . . Trifft
haupt) nicht Trifft teil- (vollig)
P weise zu 8
zu zu
Einzelfallbezogene Zusammenarbeit 6,7 12,5 80,8
Fallunspezifische unregelmaRige Zusammenarbeit 60 24,3 15,6
Institutionalisierte regelmaRige Zusammenarbeit 58,7 24,1 17,4

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=144 Prafragebdgen, Stand 12.02.2021. Antwortvorga-
ben: 5-stufige Skala, 1+2 zusammengefasst als ,, trifft (iberhaupt) nicht zu“, 4+5 zusammengefasst als ,, trifft
(vollig) zu“. Die Zahl in Klammern gibt den Durchschnittswert der Angaben auf der 5-stufigen Skala an.

Zur internen Unterstitzung durch die Leitung/ im Team vor der Fortbildung

Ziel der Fortbildung war nicht, die interne Unterstiitzung zu verbessern. Es wurde aber vorab eine
Frage zu der internen Unterstiitzung gestellt, denn eine fehlende Unterstiitzung der Leitung kann bei
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einer Verdachtsklarung und einer Intervention bezogen auf sexuellen Missbrauch Unsicherheiten er-
zeugen und hemmen. Das Item ,,Ich fiihle mich in meiner Arbeit bei Fragen sexueller Ubergriffe von
der Leitung der Einrichtung unterstitzt” wurde von 72,9% bejaht, das Item ,,Ich habe gute Moglich-
keiten, Supervision zu nutzen“ von 70,2% (, trifft zu“ oder ,,trifft voll und ganz zu“; = 4 und 5 auf einer
5-stufigen Skala).

85,8% befiirchteten nicht oder tGiberhaupt nicht (=1 und 2 auf einer 5-stufigen Skala: Frage: ,Wie
stark hemmen folgende Gefiihle Ihr Handeln bei einem Verdacht auf sexuelle Ubergriffe auf Kinder
und Jugendliche?”), dass die fehlende Unterstiitzung durch die Leitung sie bei einer Intervention
hemmen wirde. Und 88,7% befilirchteten nicht oder Gberhaupt nicht, dass die fehlende Unterstiit-
zung durch das Team sie bei einer Intervention hemmen wiirde.

18



2 Der Gewinn an Wissen und Kompetenzen

Der Auswertung liegen 234 M1-Fragebdgen zugrunde, die nach Modul 1, und 189 M2-Fragebdgen,
die nach Modul 2 ausgefiillt wurden. Es liegen 16 offene Kommentare zum Gewinn vor.

Das Ergebnis lasst sich summarisch zusammenfassen: Der allgeineietder Angabe, einen Ge-
winn von der Fortbildung zu haberst hoch, die Auspragung des Gewinns variiert von Inhaltsbe-
reich zu Inhaltsbereich. Die Bewertung der Inhalte und des Gewinns durch die Fortbildung tigert
sich von Modul 1 bis zum Ende: Der Kpetenzerwerb wird im Fortbildungsverlauf akkumuliert.

Der Ertrag der Fortbildung im Sinne von Zuwachs an Wissen und Kompetenzen wurde erhoben

(1) Am Ende der Fortbildung (M2-Fragebogen) mit der Formulierung: ,,Wie hoch ist lhr Gewinn
durch die gesamte Fortbildung (Modul 1 und 2) in Bezug auf...“. Dabei wurden schwerpunkt-
maRig Inhalte abgefragt, die Uber den gesamten Fortbildungszeitraum entwickelt wurden.

(2) Zudem wurde nach beiden Modulen nach dem Gewinn gefragt, den die Teilnehmenden aus
den einzelnen Einheiten des jeweiligen Moduls mitgenommen haben (M1- und M2-Fragebo-
gen). Die ltemformulierungen richteten sich dabei nach den inhaltlichen Uberschriften der
einzelnen curricular vorgegebenen Blocke in den jeweiligen Modulen. Diese Rickmeldung
waren wichtig fiir den Verbesserungsbedarf in den einzelnen Einheiten von Modul 1 und Mo-
dul 2. Sie bilden bezogen auf den Ertrag aber nur einen Zwischenstand ab, da das Konzept
der Fortbildung eine Entwicklung der Inhalte und der Kompetenzentwicklung Gber den Fort-
bildungsverlauf und Gber die Kombination von Prasenzlernen und Praxisaufgabe vorsieht.

Bei der Einordnung der modulbezogenen Ergebnisse ist zudem eine Unscharfe zu beachten:
Die Inhalte wurden flexibel - da an die Interessen und Bedarfe der Teilnehmenden angepasst
- in der Fortbildung vermittelt und in der Ausgestaltung verdandert. Der Fragebogen konnte
aber nicht diesen Anpassungen folgen, so dass die Bewertungen teilweise nicht vergleichbar
sind. Der Ertrag der Einheit zu Schnittstelle zum Familiengericht wird z.B. in dem M1-Frage-
bogen nur unzureichend abgebildet, denn diese Einheit wurde teilweise in Modul 2 verlagert,
daher wird dieses Item nicht fir Modul 1 ausgewertet. Nach Modul 2 wurde zudem eine
summarische Frage nach dem Gewinn der gesamten Fortbildung gestellt.

(3) Der Umgang mit Hemmungen beim Handeln nach einem Verdacht auf sexuellen Missbrauch
sind zentral fir die Qualitat der Fallbearbeitung. Daher wurden solche Hemmungen vor (Pra-
Fragebogen) und nach der Fortbildung (M2-Fragebogen) erfragt. Im Vergleich des Standes
Vorher-Nachher kann der Abbau von Hemmungen als Gewinn der Fortbildung erfasst wer-
den.

Nach Modul 1 und nach Modul 2 wurden die Teilnehmenden gebeten, die Fortbildung bezogen drei
Vermittlungsbereiche zu bewerten. Tabelle 2.1 zeigt deutlich, dass sich die Bewertung der Fortbil-
dung bezogen auf die gebotenen Inhalte, die direkt mit dem Kompetenzerwerb zusammenhangen,
verbessert von Modul 1 zu Modul 2. Der reale Ertrag wird demnach erst am Ende einschatzbar.
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Tabelle2.1: Bewertung der beiden Module bezogen auf inhaltliche Aspekte (in %)

(gar) nicht gut mittel (sehr) gut
Inhalte Pe.zoggn auf W(.elterentwmklung (Wahrneh- 3.0 16.4 80.6
mungsfahigkeit, Reflexion, Haltung) nach Modul 1 (4,08)
...nach Modul 2 (4,43) 0 4,7 95,3 (+14,7%)
Inhalte bezogen auf mehr konkrete Handlungskompe- 10,7 28,3 60,9

tenz in spezifischen Bereichen nach Modul 1 (3,64)
...nach Modul 2 (3,99) 4,2 24,6 71,2 (+10,3%)

Inhalte bezogen auf Verbesserung der Kooperation nach
Modul 1 (3,70)

...nach Modul 2 (4,04) 4,1 20,4 74,4 (+144%)
Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=231 M1-Fragebdgen, n=191 M2-FragebtgenStand

12,6 27,3 60,2

12.02.2021. Antwortvorgaben: 5-stufige Skala, 1+2 zusammengefasst als , trifft (iberhaupt) nicht zu“, 4+5 zu-
sammengefasst als , trifft (vollig) zu“. In Klammern der Durchschnittswert bei einer 5-stufigen Skala

2.1 Gewinn aus der gesamten Fortbildung

Der Anteil derjenigen, die einen geringen Gewinn aus der gesamten Fortbildung angeben, liegt im
niedrigen einstelligen Bereich. Der Anteil derjenigen, die einen hohen Gewinn angeben, liegt, sieht
man von der Selbstflirsorge ab, bei mehr der als der Halfte und erreicht Werte von mehr als drei
Viertel. Diese Bewertungen sind sehr zufriedenstellend.

Abbildung 2.1 zeigt gute Werte sowohl bezogen auf die Entwicklung allgemeiner Kompetenzen. Etwa

zweiDrittdl( 65, 3%) geben eine , Er ho hRallegsexdaisiertdd@ea d|l ungs k
wal tund5a6n, 8% ei ne , Er h d huvorgehahaweise Kevemdpobtta Ralle se- u

xualisierter Gewalt. Der Gewinn ist auch hoch bezogen auf die Kooperation und schlieBlich auch be-

zogen auf die Reflexionsfahigkeit und auf die Arbeit an der eigenen Haltung. Letzteres ist bemerkens-

wert, da vorab die Teilnehmenden, insbesondere die Erfahrenen, sich nicht so viel davon verspro-

chen hatten. Dass der Gewinn bezogen auf Selbstfiirsorge nicht so groR ausfiel, kann dahingehend

erklart werden, dass gerade die Erfahrenen hier bereits vor der Fortbildung ihre Selbstflirsorgekom-

petenzen entwickelt haben, schliellich handelt es sich auch um eine fortbildungserfahrene Teilnah-

megruppe.

Generell ist bei einer Gruppe von Erfahrenen der subjektive Gewinn immer relativ: Wenn vor der
Fortbildung schon ein hoher Stand erreicht ist, kann die zusatzliche ,Gewinnspanne’ keinen Qualitats-
sprung mehr abbilden.
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Abbildung2.1: Angegebener Gewinn durch eligesamte Fortbildung in Kompetenzbereichen (in %)

Reflexion und Arbeit an der eigenen Haltung als
Daueraufgabe (2,62)

Bewusstsein eigener Belastung und Méglichkeiten der
Selbstfursorge (2,32)

Einnehmen der Perspektive von (betroffenen)
Kindern/Jugendlichen und anderen Involvierten (2,77)

sexualisierter Gewalt (2,65)

Wahrnehmungsfahigkeit von Missbrauchsstrukturen
(2,64)

Erhéhung der Kompetenzen zur Vorgehensweise bei
Verdacht auf Fille sexualisierter Gewalt (2,56)

Abstimmung der Zusammenarbeit und Etablierung von
Kooperationen (2,48)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gering M mittel ®groR

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=189 M2-Fragebogen, Stand 12.02.2021. Antwortvorga-
ben: 3-stufige Skala Zahlen in Klammern: Durchschnittswerte auf einer 3-stufigen Skala.

Der Abbawon Hemmungen

Tabelle 2.2 zeigt, dass Gefiihle, die das Handeln bei einem Verdacht auf sexuelle Ubergriffe auf Kin-
der und Jugendliche hemmen, im Laufe der Fortbildung abgebaut wurden. Diese Ergebnisse sind
umso bemerkenswerter, als ein solcher Effekt einer Fortbildung nicht Ublich ist, da eine Sensibilisie-
rung subjektiv sogar Hemmungen verstarken kann, wenn Teilnehmenden die Komplexitadt des Ge-
schehens und der Handlungsanforderungen erst in der Fortbildung bewusst wird. In diese Richtung
weist ein einziger offener Kommentar in einem M2-Fragebogen: "Durch ,Aufdeckungskatastrophen’,
die passieren konnen, mehr Angst, an Falle sexuelle Gewalt heranzugehen / man macht sich tUber die
Vorgehensweise mehr Gedanken als vor der Fortbildung" - die Priifung ergab, dass er von einer we-
nig erfahrenen Teilnehmerin stammt.
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Tabelle2.2: Hemmungen bei der Bearbeitung von Verdachtsfallen sexuellen Missbrauchs im Ver-
gleich vor und nach der Fortbildung ()

Vor der Nach der  Differenz

Mich hemmen... FoBlI FoBi

Befiirchtung, jemanden zu Unrecht zu beschuldigen 2,94 2,83 -0,11
Unsicherheit in Bezug auf die Glaubwirdigkeit (des Opfers) 2,52 2,24 -0,28
Beflirchtung, dass nichts unternommen wird/werden kann 3,09 2,82 -0,27
Befiirchtung, dass zu schnell/unangemessen gehandelt wird 3,27 3,12 -0,15
Unsicherheit, wie ich mit dem Kind/der/dem Jugendlichen sprechen soll 3,08 2,71 -0,37
Unsicherheit, wie ich mit den Eltern sprechen soll 3,11 2,45 -0,66
\Elivei::([jjrchtung, dass ich mich nicht so verhalte, wie es juristisch verlangt 3,00 2.45 -0,55
Der Druck der Offentlichkeit 2,31 2,19 -0,12
Angst vor Geflihlen von Ohnmacht und Mutlosigkeit 2,46 2,38 -0,08
Unkenntnis bei Ubergriffen in sozialen Netzwerken/ im Internet 3,05 2,30 -0,75

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=160; Filter: Falle mit ausgefilltem Fragebogen vorab
und nach Modul 2. Frageformulierung: Wie stark hemmen folgende Gefiihle Ihr Handeln bei einem Verdacht
auf sexuelle Ubergriffe auf Kinder und Jugendliche vor/nach der Fortbildung? Antwortvorgabe: 5-stufige Skala
von 1=, lberhaupt nicht” bis 5= ,sehr stark”. Darstellung als Mittelwert.

Offene Antworten

Im M2-Fragebogen konnte auch angegeben, was auch nach der Fortbildung weiterhin noch hem-
mende Gefiihle sind. Es liegen nur 28 Aussagen vor, davon besagt eine, dass keine hemmenden
Gefiihle mehr vorliegen, und die andere, dass die Handlungssicherheit durch die Fortbildung zuge-
nommen hat: "fihle mich sicherer. Wichtig, auf Geflihl vertrauen zu kénnen + Fachlichkeit Erfah-
rung".

Es bleiben 26 AuRerungen mit weiterhin hemmenden Gefiihlen. Ein Schwerpunkt (15 Nennungen)
sind hemmende duBere Umstande wie bislang mangelnde Vernetzung oder "wenig Handlungs-
moglichkeiten, keine ausreichend vorhandenen Fachstellen und Einrichtungen, wenig zeitliche Ka-
pazitaten", ,zu wenig zeitliche Ressourcen, was passiert mit den laufenden Klienten“/ dichtes Ar-
beitspensum. Weitere elf Nennungen kommen von Teilnehmenden, die wenig Erfahrungen mit-
brachten (nicht die eigentliche Zielgruppe). Ihnen war die ,,Komplexitat” bewusst geworden, ,man
macht sich Uber die Vorgehensweise mehr Gedanken als vor er FoBi“, ,,es hemmt bei der Vielzahl
an Faktoren, etwas zu Gbersehen bzw. zu schnell zu interpretieren.” Hier hemmt das Geflihl ,nicht
genug zu wissen” und die eigene ,,mangelnde Praxiserfahrung”.
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2.2 Gewinn an Kompetenz und Wissen nach Modul 1 und Modul 2

Die Rickmeldungen nach Modul 1 und Modul 2 geben zwar nur einen speziellen Ausschnitt wieder,
sie liefern dafiir aber mehr Details fiir die Inhaltsbereiche (s. Gruppierung in Abbildung 2.2). Abbil-
dung 2.2 und Abbildung 2.3 stellen die Ergebnisse dar. Die in Klammern angegeben Zahlen stellen die
Durchschnittswerte des Gewinns dar. In den Abbildungen 2.2 und 2.3 werden an erster Stelle die Er-
gebnisse fiir die Inhalte, die mit der Arbeit an der eigenen Arbeitsweise und Haltung zu tun haben,
dargestellt (nur fiir Modul 1, nur summarisch erfragt in Modul 2, gefolgt von den Ergebnissen fiir spe-
zifische Teilbereich (,Wissen um / Umgang mit...“) und als Drittes die Ergebnisse der kooperationsbe-
zogenen Inhalte.

Der Gewinn nach Modul 1

Abbildung2.2: Subjektive Einschatzung: Gewinn der Fortbildung in Einheiten von Modul 1 (in %)

Dass ich fiir mich sorgen kann und meine
Belastungsgrenzen kenne (2,08)

An meiner Haltung arbeiten (2,37)

meine Anteile und Arbeitsweise immer wieder
reflektieren kénnen (2,47)

Wissen um / Umgang mit Verdachtsabklarung
bei sexualisierter Gewalt: Wahrnehmung,...

Kenntnis und Einnehmen der Perspektive von
Kindern / Jugendlichen (2,59)

Erkennen und Fallverstehen von
Missbrauchsfallen durch einen Einblick in die...

Vertrauen herstellen und Sprechen mit
Betroffenen und Angehdrigen (2,18)

Wissen um / Umgang mit
Entscheidungsprozessen bei...

Wissen um / Umgang mit sex. Ubergriffen in
rituellen und organisierten Strukturen (2,49)

Schnittstellen und Ablaufe in der Kooperation EB
- ASD/BSA verbessern und eine vertrauensvolle...

Wissen um Ressourcen und Akteure in der
Region, ihre Rollen und Auftrage (1,89)

Sich kennenlernen und eine gemeinsame
Sprache von. EB und ASD/BSA finden (2,52)

Wissen (iber Anzeigeerstattung und
Verfahrensabldufe und die Schnittstelle zur...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hgering M mittel mgrol}

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=224 Prafragebdgen, Stand 12.02.2021 Antwortvorga-

ben: 3-stufige Skala Zahlen in Klammern: Durchschnittswerte auf einer 3-stufigen Skala.
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Die Skala war 3-stufig; flir den niedrigsten Wert (geringer Gewinn) wurde eine 1, flir den mittleren
Wert (mittlerer Gewinn) eine 2 und fiir den hochsten Wert (groRer Gewinn) eine 3 vergeben. ,,3“ der
beste Wert und ,,2“ der rechnerische Mittelwert. Werte lber 2 belegen eine Gber dem Mittelwert
liegende positive Bewertung. Der durchschnittliche Wert, gebildet als Durchschnitt der Angaben fiir
alle Bereiche betragt 2,3 und liegt somit im positiven Bereich. An der Spitze bezogen auf einen gro-
Ren Gewinn sind ,Kenntnis und Einnahme der Perspektive der Kinder und Jugendlichen” (63%: gro-
Rer Gewinn) und der kooperationsbezogene Inhalt ,sich kennenlernen und eine gemeinsame Spra-
che finden“ (57,3% groRer Gewinn). An dritter Stelle kommt die dauerhafte Reflexion der eigenen
Anteile und Arbeitsweise - davon hatten 54,7% einen grofen Gewinn -, dicht gefolgt von der Arbeit
an der eigenen Haltung, bezogen auf die 44,2% einen groBen Gewinn angeben. Hinsichtlich dieser
Reflexion war vorab das Interesse gering gewesen (s.0.), so dass der Schluss naheliegt, dass die Fort-
bildung die Bedeutung dieser Reflexion vermitteln und Sicherheit geben konnte. Mit dem geringsten
Gewinn bewertet wurde das ,,Wissen um Ressourcen und Akteure in der Region, ihre Rollen und Auf-
trage” — ein Inhalt, der sich auch erst mit der Praxisaufgabe festigen sollte.

Der Inhalt der Schnittstellen zum Familiengericht wurde nicht mit aufgenommen, da in mehreren
Durchgangen dieser Inhalt nicht in Modul 1 behandelt wurde, sondern in Modul 2. Hier wurde von
29% ein geringer Gewinn angegeben; eine Prifung ergab, dass diese Bewertungen aus Durchgangen
stammen, in denen das Thema nicht oder nur marginal behandelt wurde. Das Thema ,,Zugang zu Be-
waltigungsstrategien und Bedarfen betroffener Kinder/Jugendlicher” wurde in Modul 2 fortgefihrt,
so dass es Sinn macht, den Gewinn erst nach Modul 2 abzufragen.

Der Gewinn nach Modul 2

Neben dem Gewinn {iber die gesamte Fortbildung hinweg wurde - analog zur Abfrage in Modul 1 -
gefragt: ,Wie hoch ist Ihr persdnlicher Gewinn bei einzelnen Inhalten von Modul 2?“ und eine Liste
der inhaltlichen Blécke von Modul 2 vorgelegt.

Das Niveau der Zufriedenheit liegt etwas hoher als in Modul 1. Der durchschnittliche Wert, gebildet
als Durchschnitt der Angaben fiir alle Bereiche betragt 2,4. Der Wert liegt somit im positiven Bereich
und einen Punkt hoher als bei der Bilanz nach Modul 1 (2,3). Da andere Themen behandelt wurden,
kénnen die Bewertungen aber nicht verglichen werden. Doch legen die Riickmeldungen der Fortbil-
denden nahe, dass sich die Atmosphéare und Zusammenarbeit in der Gruppe von Modul 1 zu Modul 2
verbessert hat, was fiir Fortbildungen zu einem sensitiven Thema im Sinne eines Gruppenfindungs-
prozesses auch zu erwarten ist.

24



Abbildung2.3: Angegebener Gewinn der Fortbildung in Einheiten von Modul 2 (in %)

Zugang zu Bewaltigungsstrategien und Bedarfen
betroffener Kinder und Jugendlicher (2,56)

Wissen um / Umgang mit digitalisierten sexualisierten
Grenzverletzungen (2,41)

mittel- und langfristige Unterstlitzungsperspektiven fur
betroffene Kinder/Jugendliche in der Kooperation mit
anderen Akteuren entwerfen kénnen (2,53)

Wissen um / Umgang mit Verdachtsabklarung bei
sexualisierter Gewalt unter Kindern und Jugendlichen
(2,42)

Wissen um / Umgang mit sexuellen Ubergriffen durch
Kinder, Jugendliche bzw. Geschwister (2,61)

Wissen um / Umgang mit Verdachtsabklarung bei
sexualisierter Gewalt durch padagogische Fachkrafte
(2,28)

Schutzkonzepte entwickeln kdnnen (2,38)

Schnittstellen und Abldufe in der Kooperation mit
anderen Institutionen, u.a. Frihe Hilfen, Kinder- und
Jugendpsychiatrie (2,01)

Chancen und Grenzen der Zusammenarbeit der
Auftrage und Rollen verschiedener Akteure von EB bis
Schulamt und Kinderschutz kennen (2,24)
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0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W gering M mittel

mgrofl}

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=189 M2-Fragebdgen, Stand 12.02.2021. Antwortvor-
gaben: 3-stufige Skala Zahlen in Klammern: Durchschnittswerte auf einer 3-stufigen Skala.

Das Item, das den Gewinn der Inhalte zur Schnittstellenbildung auch mit der Kinder- und Jugendpsy-
chiatrie abfragte, schneidet vergleichsweise schlechter ab in den Durchgangen, in denen diese Insti-
tution nicht curricular vertieft wurde, weil sie regional nicht relevant war.
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3 Der Zugewinn an interinstitutioneller Kooperation

Die Fortbildung will die Kooperationen verbessern, weil ein reibungsloses und vertrauensvolles Zu-
sammenarbeiten das Aufdecken und Verfolgen von Missbrauchsfallen fordert. Die Schnittstellen und
Abl3ufe in der Kooperation EB - ASD/BSA zu verbessern und eine vertrauensvolle Zusammenarbeit
herstellen zu kénnen, gehort zudem zu den Top Five der vorab gedulRerten Erwartungen an die Fort-
bildung: 61,5% auRerten hier ein sehr groRes, und weitere 35% ein grofRes Interesse (s. Tabelle 1.2).

Fir die den Aspekt der Kooperationsférderung gilt in besonderem Malf3, dass nach Modul 1 nur ein
Zwischenstand angegeben werden kann, da die Praxisaufgabe, der in Hinsicht auf die Kooperation
eine Bedeutung in der Fortbildung zukommt, und deren Reflexion in Modul 2 wesentliche Elemente
sind, um Kooperationen zu férdern. Aus diesem Grund wird hier nur der eingeschatzte Ertrag nach
Abschluss der Fortbildung - und dieser Zeitpunkt ist identisch mit: ,nach Modul 2* - berichtet.

Jede zweite teilnehmende Person gab pauschal einen groRen Gewinn bezogen auf die Kooperation
an, die Zufriedenheit mit den entsprechenden Inhalten ist ho@hbildung 2.1 war bereits zu ent-
nehmen, dass jede/r Zweite der Teilnehmenden (50,8%) einen groBen Gewinn bei der ,,Abstimmung

der Zusammenarbeit und Etablierung von Kooperationen” angegeben hatte, weitere 44,5% einen

mittleren Gewinn. Tabelle 2.1 hatte gezeigt, dass nach Modul 2 drei Viertel der Teilnehmenden

(74,4%) mit den vermittelten Inhalten bezogen auf Kooperation (sehr) zufrieden waren.

Abbildung3.1: Bewertung des Zugewinns an Kooperation am Ende der Fortbildung (in %)

Ich kenne jetzt die Zustdndigkeiten und fachlichen
Kompetenzen aller Beteiligten besser und kann sie 12,3

wertschatzen.(4,19)

Bei Bedarf konnen Fallkonferenzen durchgefiihrt
67 14 [ mBs.
werden (4,06)
Ich kenne die Auftrage und Arbeitsbeziige aller . 134 _
Beteiligten jetzt besser. (4,11) 4

Nach der Fortbildung ist einfacher, zu (miteinander

erarbeiteten) Standards, Absprachen und - 15,5 _

Kooperationsvereinbarungen zu kommen (3,96)

Es wurden Vorstellungen entwickelt, wie die

institutionalisierte Vernetzung vertieft / erweitert 18,8
werden kann (3,90) |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M trifft (Gberhaupt) nicht zu (1, 2) -3 M trifft (sehr stark) zu (4, 5)

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=189 M2-Fragebdgen, Stand 12.02.2021. Antwortvor-
gaben: 5-stufige Skala Zahlen in Klammern: Durchschnittswerte auf einer 5-stufigen Skala.
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Werden praziser die einzelnen konkreten und praktischen Aspekte, die eine verbesserte Kooperation
im Alltag ausmachen, in den Blick genommen, liegt der angegebene Gewinn noch einmal héher als
bei der Pauschalen Angabe: Einen Zugewinn an Wissen (iber Zustandigkeiten, Auftrage, Kompeten-
zen und Arbeitsbezlige von Beteiligten als (potenziellen) Kooperationspartner melden vier Flinftel
der Teilnehmenden an. Und fiir etwa drei Viertel der Teilnehmenden ist es nach der Fortbildung ein-
facher, Standards, Absprachen und Kooperationsvereinbarungen zu entwickeln. Ahnlich viele konn-
ten Vorstellungen fir eine Vertiefung der institutionalisierten Vernetzung entwickeln.

Dass bei Bedarf Fallkonferenzen durchgefiihrt werden kdnnen, hatten fiir die Zeit vor der Fortbildung
bereits 42,1% vollig und 28,5% teilweise angegeben. Hier ist es nicht iberraschend, dass auch nach
der Fortbildung Fallkonferenzen bei Bedarf durchgefiihrt werden kdnnen. Bei denjenigen, bei denen
vor der Fortbildung Fallkonferenzen nicht oder iberhaupt nicht durchgefihrt wurden, ist die Ent-
wicklung interessanter: nach der Fortbildung stimmen knapp zwei Drittel dieser Gruppe der Aussage
,Bei Bedarf kdnnen Fallkonferenzen durchgefiihrt werden” (vollig) zu. Hier wurden also neue Formen
der Zusammenarbeit konkret-praktisch eroéffnet.

Generell ergab die Prifung des Zusammenhangs mit dem bereits regional erreichten Stand der Ko-
operation®, dass bei einer bereits vor der Fortbildung existierenden guten Kooperationsstruktur und
speziell einer engen institutionellen Vernetzung zwischen Erziehungsberatung und ASD/BSA in etwas
geringeren Umfang einen Gewinn angegeben wird - der Nachholbedarf ist geringer.

Den offenen Antworten lassen sich einige weiter Hinweise entnehmen, die eine einschrankende Be-
wertung erklaren kénnen, weil sie strukturelle Grenzen fiir die Erreichung einer optimalen Koopera-
tion benennen. Dies kann nicht quantifiziert werden und soll hier nur als Memo und Hintergrundge-
danken weitergegeben werden.

Offene Antworten in er offenen Gesamtbewertung

9 "Der Datenschutz ist ein interessanter und vielfaltiger ,Hemmschuh"'.

9 Kooperation kostet auch Zeit: "Zeitliche Kapazitdten missen von Leitungsebene zur Ko-
operation Gberprift werden"

9 "Auch die Leitungen der jeweiligen stellen miissen eingebunden werden und Kooperatio-
nen/Strukturen ermoglichen"

Die fachliche Kompetenz und den Erfahrungsreichtum der Fortbildnerinnen, die in fachberatungsstel-
len arbeiteten, mitzuerleben, hat offensichtlich auch motiviert, die Kooperation in Richtung Fachbe-
ratungsstellen auszubauen. Dies wurde in mehreren offenen Antworten erwahnt, wie z.B. in der fol-
genden: , Ich werde zukiinftig verstarkt Fachberatungsstellen miteinbeziehen + mein Team motivie-
ren es auch zu tun". Es wurde vorgeschlagen, bei kiinftigen Fortbildungen nicht nur ,,Tandems” einzu-
laden, sondern , Tridems” unter Einbezug der regionalen Fachberatungsstellen.

> In Abschnitt 1.3 sind die Angaben zum Stand der Kooperation vor Beginn der Fortbildung dargestellt.
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Das Element der ,, Tandemteilnahme” wird sehr positiv bewertet und tragt offensichtlich ebenso wie
die Praxisaufgabe zu einer Verbesserung der Kooperation bei (s. Kapitel 4.2 und 4.3, zur Praxisauf-
gabe ein O-Ton: "Verbesserungsbedarf wurde durch die Aufgabe aufgedeckt und ist bereits in Bear-
beitung. Sehr gut!"). In den offenen Antworten zu der Bewertung der Tandem-Teilnahme lassen sich
einige Erganzungen fiir die Frage des Gewinns bezogen auf eine verbesserte Kooperation finden.

Die Bedetung der TandenrTeilnahme flr das Ziel, die Kooperation zu verbessern

Die Teilnahme als Tandem wird nicht nur positiv bewertet (s. Kapitel 4.2), sondern die offenen Kom-
mentare zur ,Tandem-ldee” legen auch nahe, dass die Kooperation tatsachlich bereits verbessert
wurde oder zumindest der Grundstein fir eine Verbesserung gelegt wurde. Allerdings werden auch
Hindernisse der Umsetzung in die Praxis benannt.

Offene Antworten zur Tandembewertung (n=38)ehe auch Kapitel 4.2

Hinweise auf bereits erfolgte oder anvisierte Verbesserungen der Kooperation

9 ,Vernetzung EB/ASD ist im vollen Gange”

9 ,,Durch die Tandembildung wird ein neuer Arbeitskreis entstehen. Gewinn fir alle”

9 . Die Kooperation wird sich durch die Tandem-Teilnahme auf die anderen Bereiche der Zu-
sammenarbeit positiv auswirken”

9 ,Die Kooperation war schon immer gut! Dennoch konnte fiir unseren gemeinsamen Be-
reich viel Gutes erarbeitet werden in der Zusammenarbeit.”

9 .Den Blick des Anderen zu verstehen, fihrte zu besserer Kommunikation und Kooperation,
bereits bei einigen Fallen.”

9 . Gute Moglichkeit, Strukturen aufzubauen und eine Beziehung fachlicher Natur, auf die
man bei Auftauchen entsprechender Falle gut zuriickgreifen kann”

I "Tandem -/Tridem-Fortbildung war super gewinnbringend, um Kooperation zu vertiefen --
> sollte unbedingt auch in anderen Fortbildungen Gbernommen werden!"; 2 , extrem wich-
tiger Schritt fur eine (neue) Kooperation EB/JA. Austausch und Kennenlernen wiére sonst
nie so moglich”; ,, Zusammenarbeit im Tandem fordert das Verstandnis fiir die Aufgaben
des jeweils anderen, erklart seine Herangehensweise. Gute Kooperation wird dariliber ge-
fordert”.

Hinweise auf praktische Probleme bei der Umsetzung
9 Personelle KontinuitdtProblem: wenn ein Tandemteil kiindigt / Stelle wechselt, entsteht
ein Wissensvakuum, wie soll dieses aufgegangen werden? Ersatzperson geschult werden?“
! dzF 3| 0 Sy | miia rdeMmbaiitriervhat im Arbeitsalltag keine Uberschneidungen
mit meinem Aufgabenbereich”, ,, Durch die Vielzahl von EB-Mitarbeiter*innen & Fach-
dienstmitarbeiter*innen ist es sehr unwahrscheinlich, dass ich in absehbarer Zeit einen ge-
meinsamen Fall mit meinem Tandem habe."

Weitere Riickmeldungen zur ,, Tandem-Idee” sind in Kapitel 4.2 dargestellt.
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4 Die Bewertung von Methoden, Tandem-Teilnahme und Praxisauf-
gabe

4.1 Bewertung der eingesetzten Methoden

Das methodische Vorgehen konnte nach Modul 1 und nach Modul 2 in den Einzelaspekten ,,Grup-
penarbeit”, ,,Wissensvermittlung durch Handouts, ,Reflexion”, ,,Ubungen” und ,Austausch im Ple-
num“ bewertet werden. Die Durchschnittsbewertungen fallen sehr gut aus: Auf der 5-stufigen Skala
von 1 = ,sehr negativ” bis 5=, sehr positiv“ werden Mittelwerte zwischen 3,91 und 4,42 erreicht - die
Bewertung liegt somit weit im positiven Bereich (s. Tabelle 4.1).

Tabelle 4.1 zeigt, dass sich die Bewertung von Modul 1 zu Modul 2 noch einmal verbessert. Da weder
die methodischen Zugdnge noch das Trainingsteam gewechselt hatte, geht die Interpretation dahin,
dass nach Modul 2 die Erwartungen geklart, die Arbeitsweise verstanden und eine vertrauensvolle
Atmosphare hergestellt war.

Tabelle4.1: Bewertung der Methoden in Modul 2 (Mittelwert auf einer-Stufigen Skala)

Modul 1 Modul 2
Austausch im Plenum 4,09 4,42
Gruppenarbeit 4,23 4,40
Wissensvermittlung, Handouts 3,91 4,25
Fallarbeit 4,06 4,37
Ubungen 4,03 4,30
Reflexion 3,96 4,18

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=191 M1-Fragebdgen, n=233 M2-Fragebdgen, Stand
11.02.2021, Antwortvorgaben: 5-stufige Skala von 1 = ,sehr negativ” bis 5= ,,sehr positiv”

Ubergreifend wurden in den allgemeinen Riickmeldungen die abwechslungsreichen und vielfiltigen
Methoden, die gute Mischung von Methoden (auch: Theorie und Praxis) und die guten Fallbeispiele
erwdhnt (18 von 157 offenen Kommentaren).

Bei der Bewertung der Methoden konnten ebenfalls offen Kommentare speziell zu den Methoden
abgegeben werden. Hier trug die Mehrheit nichts ein; dies spricht fiir Zufriedenheit. Die Anzahl er
offenen Kommentar geht von Modul 1 zu Modul 2 deutlich zuriick

Uber alle Methoden hinweg finden sich die in einer heterogen zusammengesetzten Gruppe regelhaft

|II

zu erwartenden unterschiedlichen Bewertungen wieder: wahrend einige ein ,,Zu viel” an Gruppen-
und Fallarbeit, Reflexion, Ubungen und Austausch attestierten, griffen andere den Zeitmangel auf
und meldeten zuriick, es war zu wenig und es habe zu wenig Zeit fiir die genannten methodischen
Sequenzen zur Verfligung gestanden. Wiederkehrend wurde auf den Zeitmangel Bezug genommen

(s. Kapitel 4.4)
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Die AuRerungen decken eine breite Spanne von Aspekten ab und sind untereinander widerspriich-
lich. Es liberwiegen die positiven Riickmeldungen zur Eignung der jeweiligen Methode und zur Hand-
habung durch die Fortbildenden. Dem stehen kritische Punkte gegeniber. Diese weisen in unter-
und ,,zu wenig” bezogen auf die Methode.

|ll

schiedliche Richtungen, z.B. im Sinn von ,,zu vie

Die offenen Antorten

Austausch im Plenum
Lob: guter, offener Austausch, , kritisch gewinnbringend”, hoher Bedarf, , gute Beitrage”,
»alle kamen zu Wort”, gute Dynamik in der Gruppe
Kritik: Zu wenig Zeit/ ,hat z.T. zu viel Raum eingenommen®, vereinzelte Kritik an der Hand-
habung: die Moderation straffer eingreifen, lenken, strukturieren und begrenzen sollen,
eine gewisse Redundanz

Gruppenarbeit
Lob: Eignung der Methode: , Kennenlernen”, ,intensiver Austausch”, ,,Dynamiken wurden
splrbar (sehr positiv)“.
Kritik: zu knappe Zeit, vereinzelte Kritik an der Handhabung: Arbeitsauftrage nicht immer
klar genug (nur Modul 1).

Wissensvermittlung, Handouts
Ein wesentliches Merkmal der Fortbildung war die Fokussierung auf die Arbeit an der eige-
nen Haltung der Teilnehmenden, auf die Reflexion der eigenen Arbeitsweise und der des
Tandem-Gegeniibers und der Starkung der Kooperationen. Vor diesem Hintergrund ging es
sekundar um Wissensvermittlungund Handlungsleitfaden. Erganzend zu den Inhalten der
einzelnen Module wurden Handouts verteilt, um den Teilnehmenden Materialien zur Ver-
tiefung im Anschluss an die Fortbildungz{iy Verfigung zu stellen. Dennoch gibt es (v.a.
wenig erfahrene) Teilnehmende, die mehr Wissensvermittlung wiinschten. Die Bewertung
hangt hier von der Erwartung ab, prioritdr Grundlagenwissen persénlich und mndlich ver-
mittelt zu bekommen. Darauf wird spater noch einmal eingegangen.

Lob: , konnte bei konkretem Fall nochmal nachlesen”. Lob der Inhalte (,,sehr gut und um-
fassend”, ,,sehr gut”, ,informativ”, ,,umfangreich und Literaturempfehlungen®)

Kritik: nach Modul 1 ,,noch nicht gelesen” und ,,mehr miindliche Wissensvermittlung ge-
winscht”. Hier liegt ein Missverstandnis vor: Die Handouts sollten die Fortbildung von der
reinen Wissensvermittlung entlasten und sollten in der Fortbildung nicht besprochen wer-
den. Nach Modul 2 schien dies klarer zu sein, dass die Handouts nicht gelesen sein muss-
ten. Gewiinscht wurde, dass die Handouts vor Fortbildungsbeginn verteilt werden sollten.:
,Da konkretes Wissen durch die Handouts vermittelt wird, sollte man es vorher haben.”

Fallarbeit

Lob: das Lob bezieht sich auf die prinzipielle Eignung der Methode, z.B. ,sehr eindriickliche
Verdeutlichung der Dynamik”, Einbindung von ,,sehr vielen Perspektiven” und ,Fachlich-
keit”. Zweiter Schwerpunkt ist die Handhabung durch die Fortbildenden (u.a. ,,roter Faden
erkennbar”, ,gut vorbereitet” etc. Die positive Bilanz sieht die Fallarbeit als , hilfreich” und
yinteressant” und als Moglichkeit, ,von Kollegen zu profitieren”.
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III

Kritik: Kritische Kommentare bezogen sich auf die den Umfang sowohl mit ,,zu viel” als
auch mit ,,noch mehr ware toll gewesen”. Den einen war die Zahl der aufgegriffenen Falle
zu viel, den anderen zu wenig. Im Einzelnen wurde Kritik an den ausgewahlten Fillen gedu-
Rert oder an der Handhabung (z.B. ,nicht klar genug®).

Ubungen

Lob: Eignung der Methode: ,,Rollenspiele waren sehr gut zur Veranschaulichung mit nach-
haltigem Lerneffekt”, auch die Aufstellungsarbeit wurde gelobt. Fiir die Handhabung gab
es im Einzelnen sowohl Lob als auch Kritik.

Kritik: sowohl ,(leider) zu wenig” also auch ,flr mich zu viele Rollenspiele”. Hinter den kri-
tischen Einschatzungen steht auch eine personliche Praferenz bei der Akzeptanz von Rol-
lenspielen: , Ich mag keine Rollenspiele”.

Reflexion

Lob: Die Notwendigkeit der Reflexion stand aulRer Frage. Gelobt wurde die Fachlichkeit
,fachlich gut”, die ,,guten Impulse durch die Gruppe” und ,,genug Zeit fiir Nachfragen”.

Kritik: sowohl ,teilweise zu viel“, als auch: , teilweise zu wenig Raum*/ ,noch mehr*. Ent-
tauschte Erwartungen gab es angesichts der Stofffiille: ,,Obwohl sich dafiir viel Zeit genom-
men wurde, war die Stoff- und Fallfiille so groR, dass ich mich nicht ausreichend/abge-
schlossen reflektiert flhlte”.

Zusammenfassend lasst sich bilanzieren:

Die Bewertung in den Fragebdgen nach Modul 1 und Modul 2 zeigt eine hohe Zufriedenheit mit den

Methoden und die offene Gesamtbewertung der Fortbildung hebt die Methodenvielfalt und den Ab-
wechslungsreichtum hervor. Die offenen Rickmeldungen belegen die Eignung aller Methoden auch

aus Sicht der Teilnehmenden.

Kritische Wirdigungen beziehen sich zum einen auf individuelle Praferenzen in ihrer Unterschiedlich-
keit - was von den einen als ,,zu viel” eingeschatzt wird, ist fir die anderen ,,zu wenig”. Zum anderen
gibt es vereinzelte Kritik an der Handhabung der Methode durch die Fortbildenden, die aber insge-
samt sehr positiv riickgemeldet wird. Kritik entzlindet sich auch daran, dass der zeitliche Rahmen
sehr gedrangt war. Auch teilen sich die Riickmeldungen in zwei Lager: wer (als wenig erfahrene Fach-
kraft) Grundlagenwissen und Theorie vermittelt bekommen wolle, fand die Handouts nicht das beste
Angebot, wahrend die eigentliche Zielgruppe explizit die Konzeption der Fortbildung lobte: , viel
Selbststudium, aber gut, weil Raum fiir methodisches Arbeiten”, , positiv: vor allem Haltung, Sicher-
heit im Thema“ und die ergdnzende Funktion der Handouts zum Nachschlagen und Vertiefen nach
der Fortbildung, wenn entsprechendes Wissen bei einer aktuellen Fallbearbeitung bendtigt wird,
wirdigte.
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4.2 Bewertung der Teilnahme als Tandem

In der Abfrage der Befiirchtungen vor der Fortbildung hatten 88,4% angegeben, dass sie nur geringe
Befiirchtungen hegen, dass die Teilnahme ,,anderer ASD/BSA- bzw. EB-Mitarbeiter/innen” sie hem-
men wirde. In dem M2-Fragebogen wurde explizit die Bewertung der Teilnahme als Tandem erfragt.
Die Ergebnisse bestatigen das Konzept in hohem Malf:

Abbildung4.1: Bewertung der Teilnahme als Tandem (in %)

Die Teilnahme als Tandem hat die Kooperation 153
verbessert. (4,22) !

Durch die Teilnahme als Tandem waren bessere

Einzelne. (4,12)

Das Potenzial, als Tandem an der Fortbildung 149
teilzunehmen, wurde nicht gut genug genutzt. (1,84) !

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| trifft (Gberhaupt) nicht zu (1, 2) trifft teilweise zu | trifft (sehr stark) zu (4, 5)

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=189 M2-Fragebdgen, Stand 12.02.2021. Antwortvorga-
ben: 5-stufige Skala. Zahlen in Klammern: Mittelwerte auf der 5-stufigen Skala

Diejenigen mit oder ohne eine bereits vorab existierende gute Kooperation EB und ASD/BSA unter-
scheiden sich in ihrer positiven Bewertung nicht.

Offene Antworten

Bei der Frage in dem Abschlussfragebogen nach Modul 2, mit der die Bewertung er Tandemteil-
nahme mit Zahlen bewertet werden konnte, konnte in einem offenen Feld auch ein Kommentar
eingetragen werden. Es liegen 38 Kommentare vor. Zudem wurde in der offenen Gesamtbewer-
tung der Fortbildung in 25 Kommentaren auf die Vorgabe der Tandemteilnahme eingegangen.

Die Kommentare driicken Gberwiegend eine groRe Zufriedenheit aus (,,tolle Idee”, ,tolles Konzept*“, ,,super”,
»sehr positiv®, ,weiter so” etc.). und bewerten die ,,Tandem-ldee” als ,hilfreich”, ,,gewinnbringend” und
,empfehlenswert”. Hinter einer zuriickhaltenderen Bewertung stehen Argumente wie ,War schon vorher
gut” oder in zwei Fallen, dass eine Tandemteilnahme nicht méglich gewesen war.

Die Bedeutung der ,Tandem-ldee’ flir das Ziel einer verbesserten Kooperation und Hinweise auf Umset-
zungsprobleme wurden in Kapitel 3 bereits dargestellt. Die offenen Kommentare lassen sich dariiber hinaus
zwei Schwerpunkte zuordnen: einmal Winschen nach einem Ausbau der ,Tandem-Idee”, zum anderen nach
mehr Gewicht in der Fortbildung.
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Erganzungen: dziA 6 | dz RSINRSSWY Yy RSY

9 Einbezug der Fachberatungsstellen (,, Tridem*): ,,Tandems eine gute Idee / Einbindung der
Fachstellen sicherlich sinnvoll”

9 ...undvon Leitungspersonen: ,Einbindung der Fachstellen, mehr TN mit Leistungskompe-
tenzen wiirde die Umsetzungsmoglichkeiten erhéhen”, ,,ausbaubar. Um neue Vorgehens-
weisen zu implementieren Einbindung anderer Ebenen notwendig”, ,Notwendigkeit auch
auf Leitungsebene EB/ASD ein ,Tandem’ zu bilden”, ,,auch die Leitungen der jeweiligen
Stellen missen eingebunden werden”

9 ..und anderer Akteure: ,Tandem kennt sich jetzt besser, aber was ist mit allen anderen?*;
,Tandems noch erweitern, um weitere Berufsgruppen / beteiligte Institutionen (z.B. Poli-
zei/Therapeuten/Kinderarzte”

Erganzungen: Verdeutlichung der Bedeutung der Tandemteilnahme und mehr Phkatakiiéte
Abspracherin der Fortbildung
9 Es gab Anmerkungen, dass das mit der Tandem-ldee verbundene Ziel und der ,Sinn“ nicht
deutlich genug war. Gewlinscht wurde auch, dass Zeit in er Fortbhildung dafiir vorgesehen
werden sollte, dass die Tandems schneller zusammenfinden und Zeit haben, , konkrete Ab-
sprachen” zu treffen oder ,konkrete Plane fur die Umsetzung der kiinftigen Kooperation”
zu machen- ein Wunsch vor allem von denen, die noch nicht auf eine Kooperation zurtick-
greifen kdnnen (,,wir stehen bei Null®).

Die ,Tandem-ldee’ stieR somit auf eine klare Zustimmung und entfaltete ein hohes Potenzial zur Ver-
besserung der Kooperation. Die Wiinsche gehen klar in die Richtung einer Ausweitung der Grund-
idee. Das Kennenlernen, der informelle Austausch etc. sind die Griinde, die die vier Fiinftel der Teil-
nehmenden im Sinn hatten, als sie die Bedeutung der Tandem-Teilnahme fiir die Verbesserung der
Kooperation bejaht haben. Die ,Tandem-Idee’ trifft auf den Bedarf und hat sich bewahrt - wie die
Hinweise auf bereits wahrend der Fortbildung verbesserten Kooperationen zeigen (s. Kapitel 3).
Mehr noch: Sie wird von den Teilnehmenden aus ausbaufahig eingeschatzt.

Ein mehrfach in den offenen Antworten gedulRerter Wunsch geht in die Richtung, in der Fortbildung
den Transfer in die Praxis und eine Konkretisierung von Absprachen insbesondere fiir die, die nicht
auf eine bereits etablierte Kooperation zuriickgreifen kénnen, starker im Curriculum selbst und in der

Zeitplanung zu verankern.

33



4.3 Bewertung der Praxisaufgabe

Die Frage nach der Einbettung der Praxisaufgabe wurde nach Modul 2 gestellt. Die Rlickmeldungen
zeigen, dass dieses Element seine didaktische Funktion erfiillt hat. Die Bewertungen verbessern sich
im Verlauf der Gesamtfortbildung, da es am Anfang Unklarheiten und kleinere organisatorische
Schwierigkeiten gegeben hatte.

Abbildung4.2 Bewertung der Praxisaufgabe (in %)

Die Praxisaufgabe war...

...Anstol8, Kooperationsbiindnisse (weiter) zu
entwickeln (4,20)

|

...geeignet dafir, die institutionellen Vorgehensweisen
zu reflektieren (3,90)

...ein gelungenes didaktisches Element (3,68)

...eine gute Ubung, meine eigene Haltung zu
reflektieren (3,62)

...eignete sich, um Selbstflrsorge einzutiben (2,98)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W trifft (Gberhaupt) nichtzu (1,2) ®-3  mtrifft (sehr stark) zu (4, 5)

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=189 M2-Fragebdgen, Stand 12.02.2021. Antwortvorga-
ben: 5-stufige Skala. Zahlen in Klammern: Mittelwerte auf der 5-stufigen Skala

Flr die Praxisaufgabe wurde nicht ausdriicklich ein offenes Kommentarfeld im Fragebogen vorgese-
hen. In zehn Kommentare der offenen allgemeinen Bewertung der Fortbildung wurde aber auf die
Praxisaufgabe Bezug genommen. Es liegen nur acht Kommentare vor.

Offene Antworten

Die offenen Antworten beziehen sich ausschlieBlich darauf, dass die Arbeitsbelastung auch in der
Pause zwischen den beiden Modulen mit den Anforderungen der Praxisaufgabe kollidierte (,,Es
gibt auch Arbeit zwischen den Modulen zu tun", ,hatten aufgrund enormer Arbeitsbelastung und
raumlich weiter Wege keine Moglichkeit Praxisaufgabe komplett zu erledigen"). Gewlinscht wurde
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daher eine friihzeitige Ankiindigung der Arbeitsbelastung ,,im Vorfeld” (,,zu spat erfahren”), sowie
eine Mitteilung ,,auch fir Arbeitsgeber”, um ,Zeit zwischen den Modulen” zu blocken.

4.4 Die Bewertung der Kompetenz der Fortbildenden und der technischen
Durchfiihrung

Es wurden die Teilnehmenden nach Modul 1 und nach Modul 2 um eine Bewertung der Organisation
der Fortbildung und der Kompetenz des Teams der Fortbildenden gebeten. Nach Modul 2 entspricht
dies eine Bewertung fir das Training insgesamt. Die Zufriedenheit ist hoch, denn Werte um 4 sind bei
einer 5-stufigen Skala mit 5 als bestem Wert sehr positiv. Die Bewertung der Kompetenz der Fortbil-
denden hat sich noch gesteigert; bezogen auf die anderen beiden, eher technischen Aspekte bleibt
die Bewertung von Modull zu Modul 2 stabil auf positivem Niveau.

Die offenen Antworten aus der Gesamtbewertung (,,Lob“: n=157 und , Tadel”: n=126) werden heran-
gezogen, um die Bewertungen aus der Perspektive der Teilnehmenden inhaltlich nachvollziehbar zu
machen.

Tabelle4.2: Bewertung der Organisation und des Teams der Fortbildenden (Mittelwert auf einer 5
stufigen Skala)

Nach Modul 1 Nach Modul 2
Kompetenz der Fortbildenden 4,46 4,85
Zeiteinteilung* 4,29 4,16
Organisation 3,90 3,86

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=191 M1-Fragebdgen, n=233 M2-Fragebdgen, Stand
11.02.2021, Antwortvorgaben: 5-stufige Skala von 1 = ,sehr negativ” bis 5= ,,sehr positiv”
*Das Item ,Zeiteinteilung wurde erst nach dem 4. Durchgang aufgenommen.

Nach Modul 2 zeigt sich die grolRe Zufriedenheit mit allen drei erfragten Aspekten in hohen Anteilen
der Antworten ,,(sehr*) positiv“ (Abbildung 4.3)

Abbildung4.3: Bewertung der Organisation und der Kompetenz desrtbildenden nach Modul 2
fur die gesamte Fortbildung (in %)

Kompetenz der Trainer/innen (4,88

Zeiteinteilung (3,86) -

Organisation (4,16) F 14,7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M (sehr) negativ mittel M (sehr) positiv
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Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern=233 M2-Fragebdgen, Stand 11.02.2021, Antwortvorga-
ben: 5-stufige Skala von 1 = ,sehr negativ” bis 5= ,sehr positiv”

Bewertung der Kompetemier Fortbildenden

Bei der Gesamtbewertung sticht die ungewohnlich und exorbitant positive Einschatzung der Kom-
petenz der Fortbildenden hervomDer Durchschnittswert von 4,85 reicht nahe an den absolut besten
Wert ,5“ heran und 80,1% der Teilnehmenden vergaben die beste Bewertung ,,sehr positiv“ und wei-

tere 18,3% die zweitbeste Bewertung ,positiv” (5-stufige Skala), zusammen 98,4% (Tabelle 4.2 und
Abbildung 4.3). Eine solche Einheitlichkeit der Bewertung ist etwas Besonderes, da bei einer hetero-
genen Gruppe immer auch individuell motivierte Unzufriedenheit zu erwarten ist.

Die offenen Antworten aus der allgemeinen Bewertung der Fortbildung kénnen den Hintergrund der
positiven Bewertung erhellen. 87 der 157 Nennungen unter der Gesamtbewertung als ,Lob” bezie-
hen sich auf die Fortbildenden, in den 126 offenen Bewertungen als , Tadel” findet sich gerade mal
ein Bezug zu den Fortbildenden. Es sind zwei Schwerpunkte zu erkennen, die den Kern der positiven
Bewertung ausmachen: erstens die fachliche Kompetenz und Erfahrenheit, zweitens die Herstellung
einer positiven Arbeitsatmosphdare durch das Auftreten der Fortbildenden. Der nachfolgende Kasten
gibt nur eine Auswahl von Beispielzitaten wieder

OffeneAntworten

Fachliche Kompetenz/ Erfahrenheit (51 Erwéhnungen in der einen oder anderen, Fatm)is-
sen”, ,Fachkompetenz”, ,unfassbar viel Kompetenz”, ,sehr groRBer Erfahrungshintergrund,
gut vermittelt”, ,reicher Erfahrungsschatz”/ ,Referenten sind selber sehr erfahren durch
die Tatigkeit in einer Beratungsstelle spezialisiert auf sexuellen Missbrauch”,

Haltung der Fortbildendef?9 Erwéhnungen),Haltung sehr klar“/, klare Haltung war hilfreich”,
»praxisnah”, ,wertschatzend den Teilnehmenden gegeniber”, ,freundlich®, , geerdet”, , je-
der wird gehort”, ,,gutes Gleichgewicht zwischen Teilnehmer*innen (heraus-)fordern und
deren Grenzen beachten”, ,,unaufgeregt, aber nicht emotionslos”, ,,ruhig”, ,sympathisch”,
yvertrauenswirdig®, , reflektierend”, ,flexibel”, ,achtsam®, , authentisch”, ,einfiihlsam®”,
»empathisch”, ,nicht belehrend”, ,,“respektvoll”, ,Akzeptanz einzelner institutioneller
Grenzen”, ,prasent”, , personliche Ausstrahlung®, ,Riicksichtnahme®, ,,Gutes, sympathi-
sches und kompetentes Hindurchgeleiten durch Vorgehen und zur Etablierung einer Hal-
tung der Thematik gegentiber”

Herstellen einer guten Arbeitsatmosph#2® Erwahnungen),Sie schafften eine angenehme und
natirliche Arbeitsatmosphare”, eine ,schéne”/ , nette”/ , geschitzte”/ ,vertrauensvolle”/
,wertschatzende” / ,ideale”/ ,sehr gute” Atmosphére. Dies ist vor dem Hintergrund fir
die Teilnehmenden besonders wichtig, dass prinzipiell das Thema sehr belastend empfun-
den wird: , Trotz schwierigem, schwerem Thema, manchmal trotzdem locker, ,,sehr ruhig
trotz des schwierigen Themas”, ,trotz Schwere des Themas viel Leichtigkeit und Humor
moglich”, ,trotz ,schwerer’ Thematik gute Atmosphare”, ,,Modul hat zur Selbstvergewisse-
rung in der eigenen Haltung u. Arbeitsweise gefiihrt und gleichzeitig das Thema "entddamo-
nisiert".
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Die fachliche und professionelle Kompetenzwahrnehmung in ihrer Fachlichkeit dominiert und hat ne-
ben dem Wissen und der Erfahrung den Aspekt der Haltung und des Umgangs mit dem Thema, was
auch beinhaltet, in der Gestaltung der Art des Arbeitens in der Fortbildung und dartiber hinaus und in
dem personlichen Bezug aufeinander einen Weg zu weisen, mit sexuellem Missbrauch in einer star-
kenden Weise umzugehen. Die Tatsache, dass die Fortbildenden aus Fachberatungsstellen teilweise
im regionalen Kontext stammen, wird nicht als Problem wahrgenommen. Im Gegenteil: Uberzeugt
von der Kompetenz wird eher ein Einbezug der Fachberatungsstellen in die Kooperationsbeziehun-
gen vorgeschlagen.

Bewertung der Zeiteinteilung

Das Thema ,,zu wenig Zeit, zu viele Inhalte” zieht sich vor allem durch die Riickmeldungen zu den Me-
thoden. In der offenen Gesamtbewertung erwahnen von den 126 kritischen Kommentaren (,, Tadel”)
52 die Zeitstruktur der Fortbildung. Dies wird aber der konzeptuellen Anlage der Fortbildung zuge-
rechnet, der Umgang mit dem Zeitgerist, also das Zeitmanagement durch die Fortbildenden wird
durchaus positiv gesehen. Die Teams der Fortbildenden fanden Lésungen und stellten sich auf die
Gruppe ein, um das Problem der Inhaltsfiille zu mindern, ohne es aber grundsatzlich aus der Welt
schaffen zu kénnen. Einige der Teilnehmenden schlugen eine zeitliche Verlangerung vor.

Wieder werden im Folgenden nur Beispielzitate vorgestellt.

Offene Antworten

Kritik im Einzelnen an déeitstruktur(n=52)

9 Zeitstrukturstreng”, ,straff”, ,(extremer) zeitlicher Druck”, , dichtes Programm®, , Zeit-
plan zu eng”

1 Zu wenig Pausenzum Thema Selbstfiirsorge waren langere, stressfreiere Pausen gut ge-
wesen, ev. noch jeweils einen Tag dranhdngen, um durch die Kompaktheit nicht standig
,on the run‘ zu sein.”, ,Eine langere Mittagspause ware schon gewesen. Insgesamt ist so
eine Veranstaltung doch sehr anstrengend.

 %dz f Iy Jz8itentzd IaAgSUY Schawere der Thematik®, ,am zweiten Tag sehr anstren-
gend”, ,sehr lange Tage (ev. 4 Tage + kiirzere Tage dafiir)“, , Letzter Tag kiirzer - nicht
16:45 sondern z.B. 15:30 - Konzentration hatte zu sehr nachgelassen®, ,,3 Tage fiir ein Mo-
dul sind zu wenig, denn das Thema ist zu komplex”, , lieber am 2. Tag nur 30 Min. Nachmit-
tagspause und dafiir friher Schluss machen”

1 Zu wenig Zeit fur Austausch oder andere methodisshel®e:mehr Zeit fiir Tandem, fur
strukturelle Planung, fiir Tandem-Arbeit etc.

Die Kritik an dem zeitlichen Rahmen ist vor dem Hintergrund zu sehen, dass die Teilnehmenden eher
mehr von einzelnen methodischen und inhaltlichen Blécken wiinschen, Vorschldge, etwas wegzulas-
sen und so den Zeitdruck zu mindern, wurden nicht geduRert.
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Die technische Organisation: der Tagungsort und die Verpflegung

Die Bewertung der technischen Organisation fallt leicht ab; in den offenen Antworten finden sich ins-
gesamt nur vereinzelte Nennungen - positiv ebenso wie negativ. Lob ebenso wie Tadel erhalten die
Tagungshduser. Eine vereinzelt gedulRerte Kritik an der Durchfiihrung beinhaltet eine bessere und
frihzeitigere Versorgung der Teilnehmenden mit Informationen.

Offene Antworterzur Durchfihrung, n=12

VerpflegungTagungshaus
»sehr gutes Seminarhaus mit top Verpflegung” -, Verpflegung im Tagungshaus viel zu
teuer und nicht gut.”, Klimatisierte Raume”

Klarungen und rechtzeitige Informationen
»,Handout sollten vorher verteilt werden”, oKlarung an den ersten beiden Tagen, was mit
dem Tandem gemacht werden soll“, ,Eine klare Ziel-/Auftragsformulierung der FB-Reihe
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5 Bilanz

Die evaluierte Fortbildung ist ein neues Konzept, das sich speziell an erfahrene Fachkréafte, die beruf-
lich in der Erziehungsberatung oder in den Jugendamtern bzw. in der Bezirkssozialarbeit mit (Ver-
dachts-)Fallen sexuellen Missbrauchs befasst sind. Als ,Tandem” zur Fortbildung eingeladen, bestand
die Moglichkeit des Austauschs, des Kennenlernens der institutionellen Auftrage und Perspektiven.
Es wurde in der Fortbildung auf einem hohen Niveau angesetzt, vertiefendes Wissen vermittelt, aber
auch das Erfahrungswissen der Teilnehmenden genutzt, um Handlungsweisen zu reflektieren, an der
Haltung zu arbeiten und Sicherheit in dem Thema zu gewinnen.

Ein erstes Ergebnis ist, dass die Organisation erfolgreich in dem Sinn war, dass die Zielgruppe er-
reicht wurde und die groBe Mehrheit der Teilnehmenden als Tandem kam. Dennoch gab es verein-
zelt weniger Erfahrene, die auf den entsprechenden Positionen noch nicht lange eingestellt waren.
Die Fortbildenden konnten diese Personen integrieren, nichtsdestotrotz ist die Arbeitsweise in der
Fortbildung nicht auf Anfanger*innen in dem Themenfeld zugeschnitten.

Der Bedarf ist offensichtlich vorhandeiie Motivation und Erwartungen der Teilnehmenden waren
hoch. In den Rickmeldungen fallt auf, dass es - wenn auch nicht viele - Teilnehmende gibt (vor allem
eben solche, die wenig Erfahrung haben, Kapitel 1), die die Erwartung haben, dass sie Grundlagen-
wissen und Theorie vermittelt bekommen, die sich ,mehr Input” wiinschen und ein Prasentieren des
mit den Handout ausgeteilten Wissens durch die Fortbildenden, die etwas Neues an Wissen ,lernen”
und ,mitnehmen” wollen: ,,Ich wiinsche mir mehr konkrete Wissensvermittlung und mehr konkrete
Handlungsrichtlinien®, ,Ich hatte mir mehr konkrete Informationen, neue noch nicht bekannte Me-
thoden von der Fortbildung erhofft” - mit der Reflexion der Erfahrenen zusammen mit anderen er-
fahrenen Fachkraften und mit der Erarbeitung einer Haltung und Arbeitsweise konnten sie nicht so
viel anfangen: , Nur reflektiert, aber nichts Neues gelernt®, , nicht alles die Teilnehmer erarbeiten las-
sen”. Dem steht die grolRe Mehrheit gegenlber, die den besonderen Vorzug der Fortbildung gerade
in der Reflexion, in dem gemeinsamen Erarbeiten einen besonderen Gewinn der Fortbildung sieht.

Die Uberpriifung des Kompetenzgewinns (Kapitel 2) muss unter dem iblichen Vorbehalt berichtet

werden, dass nur eine Momentaufnahme am Ende der Fortbildung wiedergegeben werden kann und

die Anwendung in der Praxis nicht in das Sichtfenster der Evaluation fallt. Die subjektive Einschatzung

fallt positivaus: z w e i Drittel (65, 3%) geben eine ,Erhoéhung
xualisierter Gewalt® an und 56, 8% eine ,Erhdhung
dacht auf Falle sexualisierter Gewalt. Der Gewi nn ieshezogeroatfllie Reflexib e s o n d e
onsfahigkeit und auf die Arbeit an der eigenen Haltungine Kernkompetenz der bereits erfahre-

nen Fachkrafte, was umso bemerkenswerter ist, als hier zu Beginn die Erwartungen nicht hoch wa-

ren. Der Gewinn wird bezogen auf Einzelaspekte (mit Ausnahme der Selbstfiirsorge) von zwischen

der Hélfte und vier Funfteln der Teilnehmenden als groR eingeschatzt. Ein Abbau von hemmenden

Gefluhlen beim Handeln in (verdach$allen sexuellen Missbrauchsnnte in einem Vorher-Nach-

her-vergleich dokumentiert werden. Zieht man fir die subjektive Einschatzung des Ertrags der Fort-

bildung die offenen Antworten heran, so ergibt sich wiederum ein Gberzeugendes Bild einer hohen

Zufriedenheit und eines sehr positiven Entwicklungsprozesses.
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Eindrucklich I3sst sich der Einfluss auf die Entstehung bzw. Verbesserung von Kooperationend
zwar teilweise bereits wahrend der laufenden Fortbildung, wozu die Teilnahme als Tandem und die
Praxisaufgabe beitragen konnte (Kapitel 3 und 4.2).

Die Organisatiorund technisdie Durchflihrung werden insgesanpbsitiv bewertet In besonderem
MakR fallt die sehr positive Bewertung des Fortbildungstearaks fachlichhochkompetentund er-
fahren, mit einer klaren Haltung und Wertschéatzung fur die TeilnehmendiéFortbildung gestal-
tend auf. Die Arbeitsatmosphare, die geschaffen wurde, wird in hohem Mal} gelobt und dabei darauf
hingewiesen, wie belastend das Thema ist, so dass aus den offenen Riickmeldungen eine grof3e Dank-
barkeit und ein grofRes Lob an die Fortbildenden gerichtet wird. Dass die Fortbildenden aus regional
kooperierenden fachberatungsstellen kommen und ein Rollenkonflikt moglich ware, spielt keine
Rolle, da die Kompetenz wertgeschatzt werden konnte. Es scheinen sich sogar neue Kooperationen
mit einem starkeren Einbezug der Fachberatungsstellen als Folge der Fortbildung zu entwickeln.

Durch einen organisierten Austausch unter den Fortbildenden-Teams unter Einbezug der Riickmel-
dungen der Evaluation konnte die Durchflihrung sukzessive verbessert werden. Es wurden gemein-
sam Losungen fiir allfallige Schwierigkeiten (z.B. Umgang mit der knappen Zeit bei vielen Inhalten)
aus den Erfahrungen mit der Durchfiihrung der Fortbildungen entwickelt und gemeinsam diskutiert.
Die Ergebnisse der Evaluation zeigen solche Verbesserungsprozesse auf. Hier ist daran zu erinnern,
dass hier ein grundsatzlich neues Konzept entwickelt wurde, fiir das noch keine Erfahrungen vorher
vorlagen. So wurde die Kommunikation und die Klarung der Erwartungen verbessert und Verabre-
dungen mit den Fortbildenden im Umgang mit Schwierigkeiten getroffen.

Insgesamt lieghicht nur ein Konzept fur eine spezifische Zielgruppe erfahrener Fachkréfte vor, das
sich in der praktischen Durchfuhrung bewahrt hat gerade in Bezug auf den Kern, die Arbeit an der
Haltung und die Reflexion dekrbeitsweise in gemeinsamen Prozessen auf der Basis der Erfahrun-
gen. Die Forderung der Handlungskompetenzen im Umgang mit (Verdaétitben sexueller Ge-

walt und die Verbreiterung der Wissensbasis sowie der Abbau von hemmenden Gefuhlen sind be-
legt. Bezoge auf eine Forderung der Kooperation sind die Erfolge vielversprechend.

Die Teilnehmenden waren hoch zufrieden und wiinschten sich spatere Auffrischungen auch ange-
sichts personeller Diskontinuitdten an ihren Arbeitsstellen. Ebenso wére es wiinschenswert, die Um-
setzung des Kompetenzgewinns und der Kooperationsgewinns nach einiger Zeit durch eine Nachbe-
fragung zu Gberprifen. Umsetzungshiirden wurden erwdhnt und sollten im Auge behalten werden,
um die Erfolge der Fortbildung nicht zu schmalern.
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Anhang

A1 Ubersicht Riicklauf bei einzelnen Durchgingen

Tabelle A10.1: Anzahl der Teilnehmenden/Anzahl verwertbarer Fragebdgen

Durchgang Pra-FB FB-Modul 1 / Anzahl TN Modul 1 FB-Modul 2 / Anzahl TN Modul 2
1 20 20/19 20/19

2 19 19/20 19/20

3 20 20/ 20 19/20

4 14 14 /12 14/ 12

5 14 14/ 14 14/ 14

6 18 18/17 13/14

7 23 23/20 23/18

8 19 19/16 19/16

9 21 21/18 15/18
10 20 20/ 20 16/20
11 - - -

12 16 16/12 5/11

13 19 19/14 14/ 14
14 - - -

15 21 21/16 -

16 13 12 /14 13/13
17 14 14 /14 -

18 - -

Gesamt 271 270/ 246 204 /209

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, Stand 11.02.2021. Die Teilnahmezahl von Modul 1 und
Modul 2 kann variieren. Durchgang 11, 14 und 18 haben nicht stattgefunden.

A2 Erginzende Abbildungen und Tabellen

TabelleA2.0.2: Fortbildungserfahrenheit der Teilnehmenden (in % Anteil derer, die Fortbildungser-
fahrung angeben)

..in den folgenden Bereichen: Gesamt EB ASD/BSA
Gesprachsfihrung, Gesprachstherapie knapp 66,7% 75,2% 57.9%
Kinderschutz, insoweit erfahrene Fachkraft 66,2% 65,7% 68,8%
Systemische Beratung, systemische Therapie 65,2% 80,7% 49,5%
:;(:vrrm;lggragj:hmlt direktem Bezug zum Thema sexuel- 58,1% 67.3% 50,9%
Traumatheraple od(.er —padagogik, andere Qualifika- 44,9% 60.0% 29.7%
tion zu Traumaarbeit*

Sexualpadagogische Fortbildungen 25,2% 32,7% 18,4%
Supervisionsaus- oder Fortbildung 14,9% 23,4% 7,8%
Psychosoziale Prozessbegleitung 10,3% 15,7% 5,0%

Quelle: DGfPI Evaluation Tandem Fortbildung Bayern, n=222 Prafragebégen, Stand 12.02.21
berechnet auf giiltige Werte, es fehlen pro abgefragter Fortbildungsrichtung zwischen zwei und 16 Angaben.
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